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ACUERDO N. 0033

(9 de noviembre de 2018)

Por medio del cual se aprueba la Politica de Informacién y Comunicacion en |a
Universidad Tecnoldgica del Chocéd Diego Luis Cordoba.

EL CONSEJO SUPERIOR DE LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DEL CHOocO
DIEGO LUIS CORDOBA, en ejercicio de sus facbftades legales y en especial las
conferidas por la Ley 30 de 1992 y el articulo 29 del Estatuto General de la
Universidad vy,

CONSIDERANDO!

X |
Que, la Constitucion Politica de 1991, consagra en el Articulo 69 el principio de la
autonomia universitaria como la facultad que tienen las universidades de darse sus
directivas y regirse por sus propios reglamentos.

Que, el Sistema Nacional de Acreditacion de |Colombia recomienda que las
Instituciones de Educacién Superior al realizar susé actividades de promocion de su
oferta educativa, deben ser con transparencia y veracidad, y correspondan a la
naturaleza, realidades y realizaciones de los progr! mas, garantizando la claridad y
veracidad de la informacion suministrada.

Que, en el marco de la autonomia universitaria, el Articulo 28 de la Ley 30 de 1992
reconoce a las universidades el derecho de darse y modificar sus estatutos,
designar sus autoridades académicas y administrativas, crear, organizar y
desarrollar sus programas académicos. ‘

Que, el Estatuto General de la Universidad, Acuerdo 0004 de 2017, en su articulo
29, numeral 1, establece como funcién del Consejo Superior, definir las politicas
académicas y la planeacion institucional. |

Que, la politica de comunicacion establecera el marco formal que permitira el
mejoramiento de canales y formas de llevar a cabo la tarea de comunicar a todos
los interesados, las dindmicas y acontecimientos jsurgidos en el quehacer de la
Universidad Tecnologica del Chocd. |

Que, el manejo adecuado de la comunicacion en la Universidad Tecnolégica es un
aspecto de vital importancia para la buena gestion de la reputacién y de sus
actividades en general.

Que, se hace necesario definir las politicas y lineamientos de la Universidad
Tecnologica del Choco relacionados con la informailcién y la comunicacién, acorde
con lo establecido en la normatividad vigente que cabija, entre otras: articulo 32 Ley
489 de 1998(Democratizacion Administracién Pulblica), Decreto 2170 de 2002-
articulo 21 (De la transparencia en la actividad conhractual) ,Ley 850 de 2003 (por
medio de la cual se reglamentan las Veedurias Ciudadanas.) , Ley 962 de 2005 y
su Decreto 1151 de 2008 Gobierno en Linea, Nov 30 de 2008 (Servicio de
Radiodifusion Sonora de Interés Publico),Resolucion 303 de noviembre de 2010 (
Pautas para el registro de obras) ,Ley 98 de 1993, Articulo 11 (Registro ISBN), Ley
1341 de junio 30 de 2009 (Acceso y uso de las Tl), Resolucién 1220 20 de junio
2016 del Ministerio de Educaciéon Nacional por r'pedio de la cual se regula la
publicidad de las instituciones de educacidon superior.
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Que, en el Plan Rectoral 2018 - 2021 en el eje estratégico numero dos propone,
dentro las estrategias de dicho eje, establecer de manera permanente espacios de
informacién donde la comunicacién sea ascendente y descendente, con el propésito
de garantizar que la comunidad universitaria se sienta informada de manera directa,
conocer sus expectativas y facilitar el intercambio de intereses, experiencias y
conocimientos. La politica de Comunicaciones és trasversal al Plan Educativo
Institucional y al Plan de Desarrollo Institucional, y al plan estratégico rectoral 2015-
2018 en cuanto que articula y dinamiza desde la informacién y las comunicaciones
los contenidos y alcances de sus diferentes componentes para hacerlos asequihles
a traves de diversos medios a la comunidad universitaria y ciudadania en general.

La politica de comunicaciones son los lineamientos institucionales para la toma
decisiones en comunicaciones las cuales deben esltar alineadas a las dos primeras
como documentos que direccionan la institucional, donde ayudan a su cumplimento
y divulgacion y direccionan la universidad para divulgacién de oferta de programas,
normas, actividades y como extensivo a la comunidad en general. Incluyendo (radio,
tv, prensa, y todos los medios digitales)

Que, en mérito de lo anteriormente expuesto,

ACUERDA: |

ARTICULO PRIMERO: Adoptar la Politica de Infc?rmacién y Comunicacion en la

Universidad Tecnologica del Chocd. |

ARTICULO SEGUNDO: PRINCIPIOS. Asumir como principios de la politica
institucional de comunicacién de la Universidad tecniolc')gica del Chocé los siguientes
principios: |

a) Transparencia. Este principio exige una comunicacién coherente con las
caracteristicas y formas de actuar de la Universidad, de tal manera que |as

audiencias generen credibilidad y sepan qu

e cuando se emiten mensajes

estos se fundamentan en la identidad institucional.

b. Oportunidad. La comunicacion debe

legar en el momento preciso,

cuando la gente necesite informacion o cuente con el tiempo para leerla. $in

este principio el proceso de comunicaciéon
generar sentido.

Veracidad. Partimos de una comunicacion
donde primara siempre el decir la verdad, el
Relevancia.

se debilitada la posibilidad de

sencilla, real y fundamentada

ser honestos.
Se seleccionan mensajes claves, que sean relevantes para

cada grupo de audiencia de tal forma que no se sature a las personas con

informacién que no le resulte de interés o que
de interpretacion

no esté adecuada para su nivel

Impacto. Cada uno de los mensajes translhlitidos entre, desde y para la
comunidad universitaria debe ser claro, P/inculante y motivacional. La
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respuesta esperada de alguien que reciba estos mensajes debe ser
sinérgica.

f) Inclusién. EI proceso de comunicacién ‘en la Universidad Tecnolégica
integra e incluye a todas las unidades academicas, administrativas y grupos
de interés. Se busca que, a través de este proceso, que incluye a todos los
diferentes grupos de interés, se articulen todos en torno a la Universidad.

g) Planeacién. Los efectos de cualquier proceso comunicativo resultan mas
claros si se han identificado las necesidades puntuales de comunicacion| se
han establecido objetivos y se tiene claridad§ en lo que se quiere comunicar y
en como hacerlo. Disefiar un plan de accion, definir audiencias, saber cudles
son los medios apropiados es fundamental para el disefio de una estrategia
de comunicacion adecuada, idénea y efectiva.

|

ARTICULO TERCERO: OBJETIVOS. Orientar y dar lineamientos al proceso|de
comunicar, divulgar e informar acorde a los principiés de la Universidad Tecnolégica
del Choco, para sus publicos internos y externos |y contribuir al posicionamiento,
reconocimiento y reputacion de la Institucion. |

Adoptar los siguientes objetivos para la implementacion de la politica de
informacion y comunicacion en la Universidad Tecnolégica:

Consolidar la imagen institucional entre los actores|internos y externos con los que
se relaciona la Institucion.

Promover la comunicacion responsable en térmings de la confiabilidad, calidad y
oportunidad de la informacion. |

Apoyar a través de la comunicacion, el desarrollo de la cultura humanista de la
Institucion para el liderazgo, la transformacion de Ig cultura y aportar al proceso de
cambio y mejorar el ambiente de trabajo, generando dinamicas de cooperacion,
coordinaciéon y empatia. '

Apoyar la consecucion de los objetivos estratéfgicos y metas institucionales
mediante el desarrollo de capacidades internas en Tomunicacién efectiva.

Contribuir a la difusion, intercambio y apropiacion de los avances y logros
académicos, la proyecciéon social, la gestion administrativa y financiera para
fortalecer la interlocucion con los distintos publicos.

ARTIIULO CUARTO: ALCANCE. La Politica de Comunicaciones aplica para todos
los miembros de la Universidad Tecnoldgica del|Chocd, en cualquiera de sus
programas, metodologias (presencial y extension| de programas), y niveles de
formacion (Profesional, Tecnologico, Postgrados y Maestrias) que actien dentro de
la Institucion y en representacion de ella. En la Universidad Tecnoloégica del Chogo,

la comunicacion es
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considerada como un proceso transversal a todas las actividades institucionales,
que debe contribuir a la toma de decisiones y su | espliegue, al fortalecimiento de
un clima laboral adecuado en la manera de trabajar y de relacionarse los distintos
miembros de la comunidad libertadora y a generar y consolidar el sentido de
pertenencia de la Institucién. ‘

ARTICULO QUINTO: CRITERIOS ORIENTADORES: Los criterios que orientan
esta politica son la confiabilidad y seguridad |de la informacion, relevancia,
oportunidad, claridad, ecuanimidad y responsabilidad. En el marco de los valores y
principios de la Universidad Tecnolégica del hocd, bajo ningin motivo |los
contenidos de informacién y comunicacion que se| elaboren y difundan podran, en
forma directa o indirecta, discriminar por razones de raza, religion, género,
orientacion sexual, o politica. Asi mismo, no se publicara informacion que promueva
la violencia, la intolerancia o practicas que atentenf contra la dignidad, la integridad
y los derechos humanos. i

ARTICULO SEXTO: AMBITO DE APLICACION, E| presente Acuerdo aplica a
todas las dependencias, funcionarios, proyectos, estamentos y procesos de la
Universidad Tecnoldgica del Chocé. |

ARTICULO SEPTIMO: RESPONSABLES DE LA INFORMACION @Y
COMUNICACION. Todos los colaboradores, profesores, estudiantes y directivos
son responsables en su respectiva competencia e'p la generacion y difusion de la
informacion sobre el devenir institucional, sus principios fundacionales, sus logros y
retos. El buen manejo de la informacion y la proteccién de la imagen institucional,
asi como la autoevaluacion en el proceso de la comunicacién tanto interna como
externa empodera la presencia institucional |y genera oportunidades de
intercambios. '

ARTICULO OCTAVO: COMPROMISOS INSTITUCIONALES. A través de la
politica de comunicaciones se adquieren los siguientes compromisos:

a. Compromiso con la Comunicacién Publica.

La Universidad se compromete a asumir la comunicacion y la informacién como
bienes publicos, a conferirles un caracter estratégico y orientarlas hacia el
fortalecimiento de la identidad institucional y a la expansion de la capacidad
productiva de los miembros de la Universidad, para lo cual las acciones
comunicativas se efectuaran de acuerdo con los procedimientos que establezcan
los procesos comunicacionales y el plan de comunicacion.

b. Compromiso con la Comunicaciéon Organizacional.

La comunicacién organizacional estara orientada a la construccion de sentido de
pertenencia y al establecimiento de relaciones de criélogo y colaboracién entre |o§
servidores publicos de la Universidad; para ello|la Administraciéon es_tablecera
procesos y mecanismos comunicativos que garanticen la interaccion vy la
construccion de visiones comunes.

UTCH, Compromiso de Todos |y para Todos
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c. Compromiso de Confidencialidad

La Universidad se compromete a vigilar que los s'prvidores publicos que manejan
informacién privilegiada que es reserva de |a Entidad, con el fin de que no sean
publicadas o conocida por terceros. Quienes incumplan estos acuerdos o
compromisos de confidencialidad seran sancionados de acuerdo con el régimen
disciplinario.

Ninguno de los grupos de interés podra directa o indirectamente utilizar informacion
privilegiada y confidencial de la Entidad para sus propios intereses.

d. Compromiso con la Circulacién y Divulgacioén de la Informacién.
|
La Universidad se compromete a establecer una politica de comunicacién
informativa adecuada para establecer un contacto permanente y continuo con sus
grupos de interés. Con este fin, se adoptaran mecanismos para que la informacion
llegue a sus grupos de interés de manera integr:%ll, oportuna, actualizada, clara,
veraz y confiable, bajo politicas efectivas de produccién, manejo y circulacién de la
informacién, asi pues, se adoptaran los mecanismos de informacion a los cuales
haya acceso, de acuerdo con las condiciones de la/comunidad a la que va dirigida.

ARTICULO NOVENO: DEFINICIONES. Para los efectos del presente Acuerdo se
tendran en cuenta las siguientes definiciones:

a. Funcidn de la informacién: consiste en difundir los acontecimientos o los
sucesos, a partir de una seleccion de procedimiento en donde se encuentran
involucrados los agentes de la organizacion, los medios de comunicacién y
los mensajes. _ | _ _

b. Funcién de la comunicacién: se ubica en la intencion de compartir o poner
en comun una situacion, esto es entrar en ulh proceso de calibracion donde
existe la intencion de generar marcos de referencias similares, entre el o los
que emiten un mensaje y entre el o los que reciben. La intencion de compartir
una misma visién o modelo de accién - representacion de la realidad es la
finalidad de la comunicacion.

c. Publicos; Interlocutores, asociados con actividad y uso de la informacion
recibida por los medios. Se consideran como subgrupos dentro de las
audiencias, conformados por aquellos miembros que se “movilizan” ante
determinado contenido (Price, 1994:44). Eé el desacuerdo y la discusion
alrededor de un asunto concreto lo que “hace existir a un pUblico”. Se habla
de diferentes tipos de publico: Egoactivo, que no alcanza a considerarse del
todo como publico y que asume la informacion como insumo para planificar
actividades cotidianas, laborales o domésticas. En su interaccion con el
medio hay uso y actividad, pero no involuicra una instancia compartida;
publico genérico, el cual dialoga sobre asuntos divulgados y éstos son
INSumo para sus conversaciones corfdiapas. Tiene que ver con la
Omnipresencia (es publicamente conocido que es publicamente conocido); y
publico especifico, el cual discute e intenta porer el tema en el interés publico

Universidad Tecnologica del Chocé Diego Luis Cordobia
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-opinion publica- (Habermas). Genera toma de posicién, en un nivel de
actividad diferente a la simple recepcién -m?vilizaci()n colectiva-.

Publico Objetivo Primario (POP); Grupo objetivo al que se dirige un
programa o estrategia de comunicacion. Segmento de poblacidon con
mayores posibilidades de responder a la propuesta de accion que busca la
estrategia. |

Publico Objetivo Secundario (POS); Agentes no sujetos directamente a la
intervencion, pero indispensables para su desarrollo. Apoyo logistico,
legitimacion, divulgacion (profesores, mediolg, etc).

. Audiencias: Hace referencia a los receptores; a quienes ejercen la recepcion

de determinados contenidos vehiculizados !por los medios. Colectivo que
mantiene una relacién con un medio. ‘

Grupos de interés; Cualquier grupo que, basandose en una o varias
actitudes compartidas, lleva adelante ciertasireivindicaciones ante los demas
grupos de la sociedad, para el restablecimiento, mantenimiento o la
ampliacion de formas de conducta, que son inherentes a las actitudes
compartidas.).

Grupos de presion; Indica al mismo tiempo la existencia de una
organizacion formal y la modalidad de accion del grupo mismo, en vista a la
consecucion de sus fines: la presién. Se enti:ende por presion la actividad de
un conjunto de individuos que, unidos por motivaciones comunes, tratan de
influir, a través del uso o de la amenaza|del uso de sanciones, en las
decisiones que toma el poder politico, ya sea a fin de cambiar la distribucion
de bienes, servicios, cargas y oportunidades, o de conservarla, ante las
amenazas de otros grupos de presion o del mismo poder politico. Vale decir
que los grupos de presion surgen por el !Esfuerzo de hacer frente a un
problema inmediato, se basan en un solo interés y se transforman
posteriormente (Bobbio, Aricd, Matteucci y Pasquino, 20086).

Opinién publica; La opinion publica ha sido definida como la coincidencia
social efimera que considera algin asunto mas relevante que el resto, y los
medios de comunicacion son los que normalmente crean y sostienen la
atencion y el didlogo de la gente en torno a u:hos temas. La relacién entre las
agendas de los medios y del publico puede comprenderse a partir del modelo
de prioridades (Saperas, 1998). Este parte de la hipétesis de que el orden de
prioridades establecido por los medios d}e comunicacién determina la
capacidad de discriminacion tematica en el publico, por cuanto éste responde
a los mismos criterios de prioridades presentes en los medios de
comunicacion de masas. Asi, cuanto mayor el"a el énfasis de los medios sobre
un tema, mayor es el incremento de la imporﬁancia qgue los miembros de una
audiencia ofrecen a estos temas como orientfadores de la atencion publica.
Sistematizacion: Se entiende como el proceso y estrategia consiente e
intencionado de captar, relacionar y reflexionar sobre los significados y
saberes sobre la practica y sus efectos. _[Es reconstruir la légica de la
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experiencia, como construccién colectiva, desde los sentidos que le dieron
origen.
l.

ARTICULO: DECIMO. MODALIDADES DE COMUNICACION. Para mantener
informados a los distintos actores sobre los planes, programas, proyectos y
actividades académicas y administrativas de la Universidad Tecnoloégica del Choco
se identifican las siguientes modalidades de comunicacion:

1. Comunicacién Interna: Dirigida al interior de la comunidad Utechina (Asamblea,
Consejo Superior, Rectoria, vicerrectores, Consejo Académico, Directivos,
profesores, estudiantes, egresados y colaboradores) la cual debe propender por
asegurar que todos conozcan de manera clara, oportuna y pertinente la informacion
relevante para el desarrollo de las actividades y el permanente mejoramiento del
desempefo organizacional y personal que permiten el logro de los objetivos
institucionales. Esta comunicacion utilizara los siguientes canales: pagina Web,

redes sociales, carteleras digitales, pantallas y correo electronico.
|
2. Comunicacién Externa: Comunicacion dirigida a medios de Comunicacion

(prensa, radio, television, blogs, portales web) la cual debe contribuir  al
posicionamiento, reconocimiento, reputacion y proteccion de la imagen institucional,
a través de la divulgacion de las actividades, | eventos, resultados y logros
alcanzados por la Universidad tecnoldgica del Chocé. Esta comunicaciéon externa
debe guiarse por los protocolos establecidos para t?l fin.

3. Interinstitucional: Dirigida a Gobierno, Organismos de Control, Otras
Instituciones Universitarias, Organizaciones No |Gubernamentales, Empresas,
Gremios, Proveedores y Comunidades de Redes| Sociales para la promocion y
fortalecimiento de las relaciones interinstitucionales con otras entidades, nacionales
o internacionales, con el fin de establecer nexosly convenios que potencien la
docencia, la investigacion y la proyeccion social. Lq' comunicacion interinstitucional
con el gobierno a través del Ministerio de Educacién Nacional, dado su rol de
autoridad sectorial, se construye a través de relagiones asertivas basadas en el
respeto, compromiso y colaboracion, a fin de posicionar la agenda educativa, los
avances, logros y retos en la educacion superior hacia la busqueda de la prestacion
del servicio educativo con excelencia.

ARTICULO DECIMO PRIMERO. USO DE LOS CANALES INSTITUCIONALES.
Quienes utilicen los canales institucionales que a continuacion se describen
deberan velar por el correcto uso de los recursos y medios para la comunicacion
institucional de tal forma que salvaguarde la identidad y la imagen institucional.

a) Pagina WEB institucional. Es el canal de posicionamiento y visibilidad
interna y externa de la Institucién. La creacion, administracion, actualizacion
y definicion del micro sitios de la pagina web Fnstitucionai es responsabilidad
de la oficina de Comunicaciones. Los contenidos de informacion en
confiabilidad, oportunidad, ecuanimidad y veracidad son responsabilidad de
cada dependencia. El correcto uso del lenguaje, la identidad e imagen
institucional y la multimedia seran orientados por la oficina de
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Comunicaciones a través del Manual de Administracién y Uso de las paginas
Web institucional.

b) Paginas web de las facultades y programas. Cada facultad debera tener
su sitio web bajo el dominio institucional. El costo y la infraestructura
requerida para tal fin debera estar programado en el presupuesto anual
aprobado. Las tematicas y contenidos seran elaboradas por las facultades,
la estrategia de comunicacion por la oficina de Comunicaciones y el
desarrollo tecnolégico con el soporte de la Gerencia de Tecnologia.

c) Blogs institucionales. Los blogs institucionales son un espacio generado
para que cada una de las facultades y programas puedan colocar contenidos
de interés, articulos cortos con contenido actualizado y novedoso, datos de
gestion y resultados institucionales y de tem}:-ls relacionados con la docencia,
investigacion y proyecciéon social de la Institucion y tendencias a nivel
nacional y global. Los contenidos de cada bflog se definen en cada facultad
con el acompafiamiento de la oficina de Comunicaciones garantizandao la
relevancia en los contenidos publicados contribuyendo al posicionamiento
académico institucional.

d) Correo electronico institucional. La Universidad Tecnoldgica del Chocd,
reconoce la importancia del uso de las comg'micaciones electronicas para el
intercambio de informacion como parte del quehacer diario de la comunidad
académica. Asi mismo promueve su uso para apoyar la gestion
administrativa y misional, y por ello considera como medio oficial, para la
transmision de mensajes y documentos a través de la red institucional, la
comunicacion a través del correo electronico| Todas las personas que tengan
asignada una cuenta de correo electronico| institucional de la Universidad
Tecnologica del Chocd, son responsables del uso apropiado del mismo para
los propésitos institucionales estrictamente yI con un adecuado lenguaje que
salvaguarden el buen nombre de la Institucion, de otro lado. la difusion
masiva de informaciéon solo estd autorizada para la oficina de
Comunicaciones en lo relacionado exclusivamente con temas de la
Institucion. La oficina de Comunicaciones deberan elaborar y actualizar el
Manual de Uso del Correo electrénico instituci:iona! que debera relacionar las
pautas del mantenimiento y uso del correo, la seguridad, privacidad,
confidencialidad y los usos permitidos y no |permitidos que puedan causar
dafio a la imagen institucional o causar algun tipo de responsabilidad civil o
pena por dafos a terceros.

e) Redes sociales. En la actual dinamica deilas comunicaciones las redes
sociales son un canal fundamental para informar de manera inmediata y con
un alto grado de oportunidad a la comunidad interna y externa de la
Institucion. Como Institucion educativa r{lecesitamos la interaccion |y
retroalimentaciéon de nuestra comunidad, es decir relacionarnos con ella
también a través de estos canales. Su uso adecuado potencia para los
propositos institucionales la comunicacion inmediata, la gestion de redes, la
divulgacion puntual de resultados, logros y conocimientos, y seleccionar
informacion consciente vy libre. |

Consideradas como medios oficiales para |a transmision y recepcion de
mensajes las redes sociales de la Universidad Tecnoldgica, deberan guardar
la unidad de comunicacion institucional. Para ‘el!o todas las redes sociales de
las Facultades, departamentos o cualquier otra dependencia de la Institucion
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deberan ser aprobadas para su creacion por la Gerencia de Promocidn vy
Comunicaciones, en el marco del Plan estrategico de comunicacion
institucional, evaluando la pertinencia, necesidad y los recursos requeridos
para tal fin. La Gerencia de Promocién y Comunicaciones elaborara y
actualizara el Manual de Uso y Administracion de Redes Sociales de la
Institucion.

Paragrafo. Esta totalmente prohibido cregr cualquier tipo de sitio en red
social a nombre de la Universidad Tecnoldgica del Chocd sin la validacién y
aprobacion de la Gerencia de Promocion y Comunicaciones.

ARTICULO DECIMO SEGUNDO: MANUAL DE IDENTIDAD GRAFICA E IMAGEN
CORPORATIVA. La Universidad Tecnoldgica del Choco, velara por la aplicacion
del manual de imagen corporativa, adoptado mediante resolucion 6957 del 14 de
octubre de 2015 donde se establecen pautas, dlriterios y recomendaciones al
personal directivo, administrativo y docente frente alas necesidades de informacion
y comunicacion que producen para generar sentido de pertenencia por parte de
trabajadores, empleados, estudiantes, docentes, egresados y comunidad en
general, a través del reconocimiento de un simbolo Unico y de un sistema de
identificacion visual estable, con el fin de proyeo:tarse coherentemente, tanto al
interior como el exterior de la institucién unificando sus medios de comunicacion
internos y externos, |

ARTICULO DECIMO TERCERO: PROQEDIMENTOS PARA LA
IMPLEMENTACION. '

La aplicacion e implementacion de la politica de Comunicaciones la Universidad
Tecnolégica del Choco, y Manual de Identidad Gré:rfica e Imagen Corporativa, sera
de obligatorio cumplimiento para todas las dependencias, estudiantes y miembros
de la comunidad universitaria, quienes deberan pafsar sus contenidos y piezas de
comunicacién, por un filtro de revisién de calid;ad por parte de la oficina de
Comunicaciones. '

|
ARTICULO DECIMO CUARTO: COMITE DIRECTIVO DE COMUNICACIONES.
Estara integrado por la alta direccion, las vice rectorfas y grupo de Comunicaciones,
como encargado de fijar pautas y estrategias, aprobar y realizar seguimiento al plan
de comunicacion anual.

Dicho comité se reunira como minimo una vez por semestre y se levantara acta de
cada sesion.

ARTICULO DECIMO QUINTO: OPERATIVIDAP. La Oficina de Prensa y
Comunicaciones sera la encargada de la operatividad y velara por la aplicacion de
la politica de comunicacion e informacion publica y del Manual de identidad visual e
Imagen Corporativa de la institucion, la cual estd enmarcada en el Modelo de
Gestion de la Calidad NORMA NTCGP 1000, |MECI, Gobierno en Linea| y

Transparencia.
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La Vicerrectora de Extension y Proyeccion Sacial a través de la oficina de
comunicaciones y graficas universitarias, serémI las encargadas del disefio e
implementacion del Plan Operativo anual de comunicaciones.

Interno de politicas y procedimientos previa recomendaciones del Comité Directiva de
Comunicaciones y/o Comité de Crisis, con el propésito de generar la eficacia de las
politicas y procedimientos en el contenido; y expedir las reglamentaciones y las medidas
administrativas necesarias para la proteccion de los latos personales en la Universidad
tecnologica del Chocé Diego Luis Cordoba. |

ARTICULO DECIMO SEPTIMO: EI presente acuerdo rige a partir de su fecha de

aprobacion y deroga las disposiciones que le sean contrarias, en especial la
Resolucion 0567 del 01 de marzo de 2013. |

COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dado en Quibdo, a los 9 dias del mes de noviembrie de 2018.

ARTICULO DECIMO SEXTO: °: Facultar al rector}Fara: actualizar y modificar manual

LUIS FERNANDO PEREZ PEREZ Aﬁél\f%ﬁﬁh\s LAéﬂ%EMA

Presidente Secretaria \
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