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INTRODUCCION

El Ministerio de Educacion Nacional define calidad como una “sintesis de caracteristicas
que permiten reconocer un programa académico especifico o una institucion de determinado
tipo y hacer un juicio sobre la distancia relativa entre el modo como en esa institucién o en
ese programa académico se presta dicho servicio y el Optimo que corresponde a su
naturaleza™?; desde esa perspectiva toda institucion de educacion debe cumplir con unas
condiciones de calidad que permitan establecer en qué condiciones se desarrolla el proceso
de formacion y la calidad del producto o egresado que esta genera.

La Universidad Tecnoldgica del Chocd, en procura de garantizar el compromiso con la
sociedad ha implementado una serie de politicas que buscan ofrecer el servicio de educacion
con los mejores estandares de calidad, prestando especial atencion a la permanencia de sus
estudiantes y a la graduacion con calidad.

Entendiendo que la calidad de la institucién es mirada por los diferentes sistemas de
informacién del MEN, el presente plan se estructura con base en los datos estadisticos
obtenidos del SPADIES (Desercién estudiantil) y los resultados de las pruebas SABER PRO
(Calidad académica de egreso) de los ultimos tres afios, consolidando un documento que
parte del diagndstico de la situacion actual para disefiar el modelo de gestion de permanencia
y graduacion con calidad.

Ylineamientos para la acreditacion de programas de pregrado (2006)
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1. OBJETIVO GENERAL

Disefiar e implementar un plan estratégico de permanencia estudiantil y calidad académica
con la aplicacién de estrategias que permitan fortalecer las deficiencias identificadas en los
indicadores de desempefio de la Universidad Tecnologica del Chocé.

2. DIAGNOSTICO DE LA SITUACION ACTUAL DE LA UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA DEL CHOCO - DIEGO LUIS CORDOBA

En éste capitulo se presenta el diagndstico de la situaciéon actual de los estudiantes de la
Universidad Tecnoldgica del Choco, partiendo desde sus condiciones de ingreso: la situacion
socieconémica y nivel académico de ingreso, su rendimiento académico en el primer
semestre, los datos estadisticos sobre la desercion, los resultados de las pruebas de egreso
(SABER PRO) y la autoevaluacion disefiada por el MEN en la Guia para la implementacion
del modelo de gestion de permanencia y graduacién estudiantil en instituciones de educacién
superior.

2.1 SITUACION SOCIOECONOMICA DE INGRESO

La informacién socioecondémica de los estudiantes que ingresan a la UTCH, tomada de la
encuesta aplicada a los estudiantes que presentan la prueba Saber 11en el SPADIES? es la
siguiente: el 82,82% de los estudiantes pertenecen al estrato 1, el 14,59% al estrato 2, el
2,42% al estrato 3 y el 0,16% se ubica en los estratos del 4 al 6. Ver Gréfico 1.

2 Informacion que se genera a partir de la encuesta diligenciada por los estudiantes previos la

presentacion de los examenes saber 11.
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Gréfico 1. Estrato de los estudiantes cuando ingresan a la Universidad de acuerdo a la
encuesta de Saber 11
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Fuente: SPADIES

Adicionalmente, en la encuesta mencionada anteriormente, se identificd que el promedio de
personas por familia es de 5, equivalente al 56,72% de los estudiantes que ingresan a la
institucion (Gréfico 2) y con un ingreso familiar entre 0 y 2 salarios minimos el 77,36%
(Gréfico 3).

Grafico 2. Numero de personas por familia de los estudiantes de la UTCH de acuerdo
a la encuesta de SABER 11
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Fuente: SPADIES
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Gréfico 3. Ingreso familiar del estudiante de acuerdo a la encuesta de la Pruebas
SABER 11
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Fuente: SPADIES

2.2 NIVEL ACADEMICO DE INGRESO

Conforme a la informacién suministrada por el Sistema de Prevencion y Analisis de la
Desercion de las Instituciones de Educacion Superior (SPADIES) la clasificacion del examen
de estado SABER 11 de los estudiantes que ingresan a la UTCH, en promedio de los ultimos
cinco anos es la siguiente: el 85,32% presenta un nivel bajo, el 13,66% un nivel medio y solo
un 1,02% un nivel alto (ver gréafico 4); lo anterior permite determinar el nivel de
competencias basicas con las cuales estan ingresando los estudiantes a la Universidad.
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Gréfico 4. Clasificacion del examen de estado SABER 11 de los estudiantes al ingresar
ala UTCH 2012-2016
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2.3 RENDIMIENTO ACADEMICO PRIMER SEMESTRE

Con respecto a los resultados sobre el rendimiento académico de los estudiantes de primer
semestre 2016-2, en el gréafico 5, se puede observar que el 54% de los estudiantes pasan con
todas las asignaturas aprobadas, el 17% con una asignatura reprobada, 10% con dos y el 18%
con tres 0 mayor, lo que indica que la Universidad ha iniciado un proceso de nivelacion de
los estudiantes para adaptarlos a la vida universitaria.

Gréfico 5. Resultados del rendimiento académico de los estudiantes de primer semestre 2013-
2016

100,00%
80,00%

60,00%
40,00%
20,00%

0,00%
2013-1 2013-2 2014-1 2014-2 2015-1 2015-2 2016-1

HO W1 m2 m3o0omas

Fuente: Sistema Academia y Academusoft
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2.4 DESERCION ESTUDIANTIL

Al realizar la comparacion entre la tasa de desercién por periodos de la UTCH con el
promedio nacional en los ultimos 10 afios (2007-2016), se evidencia que la desercién por
periodo de la UTCH se ha mantenido en un promedio del 10% mientras que el nivel nacional
ha descendido del 27% al 12% para el ultimo periodo analizado como resultado de las
politicas adoptadas por el gobierno nacional. (Ver grafico 6).

Graéfico 6. Desercion por periodo UTCH vs Nacional 2007-2016
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En cuanto a la desercion por cohorte de la UTCH vs promedio nacional (Ver gréafico 7), se
observa que ambas han tenido una tendencia creciente pasando en promedio de un 20% a
primera cohorte a un 50% en la veinteava cohorte, lo que indica que la institucion debe revisar
las estrategias de permanencia y graduacion con calidad de sus estudiantes.
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Grafico 7. Desercién por cohorte UTCH vs nacional
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2.5 RESULTADOS SABER PRO

En lo referente las Pruebas Saber Pro UTCH vs el promedio nacional del 2016, los resultados
de las pruebas genéricas de la UTH se encuentran por debajo del promedio nacional,
resaltando el hecho de que algunos programas que prestan servicios a los demas en las areas
consideradas: razonamiento cuantitativo, lectura critica, escritura e inglés estan en el rango
inferior.
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Grafico 8. Resultados de las Pruebas Saber Pro UTCH Vs Nacional 2016
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2.6 CONCLUSIONES

Realizado el andlisis de las principales variables que inciden en la permanencia y graduacion
con calidad de los estudiantes que ingresan a la UTCH se concluye lo siguiente:

e Situacion socioecondémica de ingreso:
Se evidencia que la universidad, a través de Bienestar Universitario, debe realizar una
caracterizacion permanente de los estudiantes, con el fin de disefiar estrategias que
permitan hacer efectivas las politicas disefiadas y que contribuyan eficazmente a la
permanencia y calidad estudiantil.
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e Nivel académico de ingreso:
Teniendo en cuenta que la Universidad debe cumplir con unos indicadores de
cobertura y calidad, principalmente por la region en la que se encuentra, es necesario
que se implementen mecanismos de seleccion que permitan identificar las debilidades
con las que ingresan los estudiantes y ofrecer cursos técnicamente disefiados que
fortalezcan las competencias basicas en aras de facilitar el transito y permanencia por
la universidad.

e Rendimiento académico primer semestre

Es evidente que la universidad debe institucionalizar la oferta de cursos nivelatorios
para los estudiantes que ingresan a primer semestre, los cuales han iniciado a dar
resultados positivos en los programas donde se desarrollan, sin embargo es necesario
disefiar y aplicar estrategias que permitan realizar evaluaciones externas
(preferiblemente por agremiaciones de facultades), después de concluir el ciclo de
socializacion / instrumentacion (primero a cuarto semestre), para determinar el valor
agregado que se ha logrado en las competencias bésicas: razonamiento cuantitativo y
comprension lectora principalmente, logrando con esto realizar un monitoreo
sisteméatico a la evolucion académica e implementar acciones de mejora para
garantizar su mejor desempefio en el siguiente ciclo de formacion (ciclo de
profundizacidn / apropiacién).

e Desercion Estudiantil
Si bien los promedios de desercion de la UTCH, tanto por periodos como por cohortes
se encuentran por debajo de los promedios nacionales, es necesario continuar con la
aplicacién de las politicas de permanencia con calidad tanto a nivel académico como
anivel de estimulos, con el fin de disminuir de manera continua las cifras de desercion
estudiantil.

e Resultados pruebas Saber Pro
Sistematicamente la Universidad ha obtenido resultados por debajo del promedio
nacional, situacidn que hace evidente la necesidad de disefiar y aplicar estrategias para
fortalecer las areas de razonamiento cuantitativo, comprension lectora, escritura,
competencias ciudadanas e inglés.
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e Autoevaluacion

Aplicando la autoevaluacion disefiada por el MEN, en la Guia para la implementacion
del modelo de gestion de permanencia y graduacion estudiantil en instituciones de
educacion superior, se establece que la Universidad obtiene una puntuacién de 1,45
equivalente a un grado de cumplimiento muy bajo, comparado con el mayor rango de
3,5 que equivale a un grado de cumplimiento muy alto, lo que indica que la institucion
debe definir lineamientos, estrategias e instrumentos para fortalecer la capacidad
institucional en el disefio, ejecucién y evaluacién de politicas y programas de fomento
de la permanencia y la graduacion estudiantil de manera integral, en los diferentes en
ocho ejes de trabajo del modelo:

Posicionamiento y formalizacién

Cultura de la informacion

Mejoramiento de la calidad

Trabajo en conjunto con instituciones de educacion media
Programas de apoyo

Gestion de recursos

Compromiso con el nucleo familia

Trabajo colaborativo entre IES

O O O O O O O O
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3. IMPLEMENTACION DEL MODELO DE GESTION DE PERMANENCIA'Y
GRADUACION ESTUDIANTIL EN INSTITUCIONES DE EDUCACION
SUPERIOR®

Este modelo se construyd a partir del analisis de experiencias sobre procesos de continuidad
estudiantil en diferentes IES, los conocimientos y practicas identificadas dentro del campo
de la gestion de la permanencia en el marco del modelo integral de permanencia estructurado
por el MEN, a partir de la experiencia de trabajo con las IES oficiales y privadas del pais.
Asimismo, contd con la validacién de representantes de las IES que han gestionado el
modelo, pares académicos y miembros del Consejo Nacional de Acreditacion (CNA).

Este modelo de gestion de la permanencia y graduacion estudiantil, implica un
reconocimiento de las problematicas y particularidades de la institucion, de manera que se
implementen las diferentes estrategias de una forma coordinada, monitoreada y planificada,
para la mejora de la calidad de la educacién superior en la UTCH.

El modelo se ejecuta desde ocho ejes de trabajo: Posicionamiento y formalizacién, cultura
de la informacidn, mejoramiento de la calidad académica, trabajo conjunto con instituciones
de educacion media, Programa de apoyo a estudiantes, compromiso del nucleo familiar,
gestion de recursos, trabajo colaborativo entre redes.

Enfocando la calidad como una de sus principales prioridades, y queriendo conocer los
alcances del preocupante problema de la desercion y bajo nivel académico de los estudiantes
en la UTCH, es necesario que la institucion implemente el “Modelo de gestion de
permanencia y graduacion estudiantil en instituciones de Educacion superior” que fue
concebido como un instrumento de gestion institucional que busca promover la
responsabilidad y el compromiso de la comunidad académica para la permanencia, la
graduacién y el éxito de los estudiantes de educacién superior.

Para garantizar el éxito del proyecto se estableceran diversos programas o herramientas de
acompafiamiento, que permitiran a los estudiantes afianzar, reforzar y ampliar sus

3 Guia para la implementacién del Modelo de gestién de permanencia y graduacién estudiantil en
instituciones de Educacién superior, MEN, 2015.
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competencias, a fin de generar estabilidad y competitividad académica y de la misma manera
facilitando la adaptacion a la vida universitaria.

Graéfico 9. Modelo de gestion de permanencia y graduacion estudiantil en instituciones de
Educacion superior.

' Culturadela
: informacién Resultados de
Estudiantes con
. las pruebas
un nivel
académico muy saber pro por
bajo. ‘ encima del
§ Capacidad Promedio
Estu '|a nte'sl con o e e Nacional.
una situacion
econdémica Mayor calidad
critica. de la
formacion del
’ ’ Profesional
‘ ‘ Utechino.

Fuente: Adaptado del Modelo de gestion de permanenciay graduacion estudiantil en instituciones de Educacion
superior. MEN
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Graéfico 10. Pasos para la implementacion del modelo

Autoevalue

Verifique

Fuente: Modelo de gestidon de permanencia y graduacion estudiantil en instituciones de Educacion superior.
MEN

3.1 COMPONENTES DE TRABAJO

3.1.1 COMPONENTE 1: POSICIONAMIENTO Y FORMALIZACION.

Objetivo: Generar, en los diferentes miembros de la comunidad académica, como directivos,
docentes, administrativos, estudiantes y familias, la cultura de la promocion en torno a la
permanencia y graduacién estudiantil, a partir de la definicion y aprobacion de politicas,
estrategias, procesos y procedimientos que involucren, guien y articulen la actuacion de los
miembros y soporten las estrategias de apoyo a los estudiantes.

Estrategias:
1. Politica de permanencia y graduacion estudiantil

Una politica institucional se entiende como la manifestacion explicita de las decisiones y
acciones que la IES desarrolla para alcanzar los objetivos propuestos en su Plan de Desarrollo
Institucional y su Plan Educativo Institucional. Es asi como la Politica de Permanencia y
Graduacién estudiantil, articulada con los elementos estratégicos institucionales, define el
marco de accion l6gico para la planeacion, organizacion y control de programas y servicios
de amplia cobertura y calidad dirigidos a disminuir las tasas de desercion, mejorar el
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desempefio académico, estimular la persistencia estudiantil, promover la integracion
psicosocial y académica y aumentar las tasas de graduacion de los estudiantes.

2. Autoridad responsabilidad para la gestion del modelo

Aunque el fomento para la permanencia y la graduacion estudiantil es responsabilidad de
toda la institucion, resulta necesario definir, dentro de la misma, una unidad o programa que
se encargue de la coordinacion, articulacion, seguimiento y evaluacion de los planes,
programas y proyectos, de una manera gerencial, para garantizar el logro de los objetivos
establecidos en la politica.

3. Plan estratégico de comunicacion

La comunicacion es uno de los pilares fundamentales de la cultura organizacional, por lo cual
es necesario integrarla dentro de los planes estratégicos institucionales. Un plan estratégico
de comunicacion es un documento que recoge objetivos, destinatarios, politicas, estrategias,
recursos y acciones de comunicacion para desarrollar. El objetivo principal de un plan de
comunicaciones para el fomento de la permanencia y graduacién estudiantil consiste en dar
coherencia e integrar los objetivos, los planes y las acciones definidas en la politica; asi como
difundir la informacion sobre los beneficios y servicios.

4. Informes de gestion institucional de permanencia y graduacion

Es un documento en el cual se indican los resultados de la gestion del programa de
permanencia durante un periodo de tiempo (semestral, anual), de acuerdo con los objetivos
e iniciativas estratégicas que ha definido la institucion frente a la permanencia.
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3.1.2 COMPONENTE 2: CULTURA DE LA INFORMACION.

Objetivo: Hacer un seguimiento periodico a la desercion estudiantil, desde la deteccion de
alertas tempranas para identificar el riesgo de abandono por estudiante, estimar los costos
que este genera y evaluar el impacto de las estrategias y programas que desarrollan las
instituciones. Se busca que las IES cuenten con informacion completa, veraz y oportuna, que
les permita conocer su situacion institucional y disefiar estrategias especificas y pertinentes
a su contexto.

1. Caracterizacion de estudiantes.

Es la identificacion de atributos, de orden socioeconémico, académico y psicosocial, en una
poblacion estudiantil; esencialmente, se realiza para caracterizar estudiantes de primer
semestre 0 que ingresan por primera vez a la institucion.

2. Optimizacion del uso del SPADIES

Es el Sistema para la Prevencion de la Desercion de la Educacion Superior (SPADIES).
Consolida y ordena informacion sobre la desercién en el pais y las variables que inciden en
ella. EI SPADIES forma parte del Sistema Nacional de Informacion de la Educacion Superior
(SNIES) y puede entenderse como un modulo particular de este ultimo, que es aplicado al
seguimiento especializado de un fendmeno de especial interés para el sector, como lo es la
desercion estudiantil.

3. Sistema de Alertas tempranas.

Es la deteccion oportuna de estudiantes en riesgo de desercion mediante la definicion y
categorizacion de variables que tienen incidencia. Para ello es necesario el desarrollo 0 uso
de un aplicativo que calcule de manera automatica los indicadores o seméaforos de riesgo.

4. Analisis de Beneficios de la retencion estudiantil

Es la estimacion de los beneficios monetarios, que estan asociados a la retencion estudiantil,
para la toma de decisiones, relacionadas con proyectos, programas y presupuestos, con el fin
de asegurar la permanencia y graduacién oportuna. El analisis de costo-beneficio y costo-
efectividad no solo debe incluir variables asociadas al costo institucional, sino también
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variables relacionadas con el impacto socioecondmico que tiene para el estudiante y su
nucleo familiar el abandono de los estudios de educacion superior.
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5. Seguimiento y evaluacion de impacto.

Es la observacion y la evaluacion sumativa del cumplimiento de objetivos y metas del
programa de permanencia, en términos de los cambios que produce en los beneficiarios. El
seguimiento minimo debe cubrir el analisis de la desercion (institucional y por programa) y
las estrategias de apoyo que contribuyen a la permanencia. De igual manera, deben tenerse
en cuenta la medicion periddica de los indicadores propuestos en el programa o estrategias
de permanencia y el seguimiento al cumplimiento de las metas propuestas.

3.1.3 COMPONENTE 3: MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD ACADEMICA.

Objetivo: Integrar procesos de investigacion académica y evaluacion de docentes para
desarrollar competencias pedagogicas y actualizar metodologias, que faciliten el aprendizaje
de los estudiantes y optimicen el desempefio y la excelencia académica, con la
implementacién y uso de tecnologias de la informacion y de las comunicaciones. Igualmente,
visibilizar la permanencia y la graduacion en los procesos de registro calificado y
acreditacion de calidad.

1. Fortalecimiento de la gestion curricular.

Es la capacidad que tienen las instituciones para organizar y poner en marcha las
orientaciones y estrategias definidas en su proyecto educativo institucional y en los espacios
de interaccion académica con estudiantes, docentes, graduados y empresarios, entre otros.
Busca hacer realidad la mision institucional, la apropiacion del ideal plasmado en su esencia
y la disposicién y el compromiso de la comunidad académica para concretarla y hacerla
realidad en la dindmica cotidiana. Los pilares de la gestion curricular son: cultura
institucional y apropiacién del PEI, autoevaluacion y autorregulacién, formacion integral y
mejoramiento continuo.

2. Plan de formacion docente
El plan de formacién docente es el conjunto de actividades académicas que tiene como
objetivo el desarrollo, actualizacion y cualificacidn de los docentes y posibilita la realizacion
de su practica disciplinar y pedagdgica al atender el contexto institucional.
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3. Evaluacion Docente

Se trata de un proceso periddico de valoracion objetiva de las competencias funcionales y de
comportamiento de los docentes, que estimula el crecimiento personal y el desempefio
profesional.

4. Metodologia de ensefianza basada en estilos de aprendizaje

El término estilo de aprendizaje se refiere a los “rasgos cognitivos, afectivos y fisiologicos,
que sirven como indicadores relativamente estables, de como las personas perciben,
interaccionan y responden a sus ambientes de aprendizaje” (Keefe, 1988). Esto significa que
cada persona tiene su propio método o estrategias para aprender y que, aunque las estrategias
varian segun lo que se quiera aprender, cada persona tiende a desarrollar ciertas preferencias
o tendencias que definen su estilo de aprendizaje (MEN, 2004).

5. Aulas virtuales de aprendizaje

Se trata de una plataforma virtual de ensefianza (e-learning) por medio de la cual los
estudiantes y docentes desarrollan un proceso de ensefianza aprendizaje, con el uso de las
diferentes herramientas interactivas, como foros de discusion, correo electronico y
contenidos tematicos, entre otras, que facilitan el acceso a la informacién y crean espacios
colaborativos que fortalecen el trabajo en grupo.

6. Objeto virtual de aprendizaje (OVA)

Es un mediador pedag6gico que ha sido disefiado intencionalmente para un propdésito de
aprendizaje y que les sirve a los actores de las diversas modalidades educativas. En tal
sentido, dicho objeto debe disefiarse a partir de criterios como estos: (i) atemporalidad, para
que no pierda vigencia en el tiempo y en los contextos utilizados; (ii) didactica: el objeto
tacitamente responde a qué, para qué, con qué y quién aprende; (iii) usabilidad, que facilite
el uso intuitivo del usuario interesado; (iv) interaccién, que motive al usuario a formular
inquietudes y retornar respuestas 0 experiencias sustantivas de aprendizaje, y (V)
accesibilidad garantizada, para facilitar la identificacion y la busqueda de informacion.
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7. Monitorias

Consiste en un espacio de apoyo académico para los estudiantes de los diferentes programas,
en areas de conocimiento especificas, el cual es atendido por estudiantes que se han
distinguido por su alto rendimiento académico e integracion institucional.

8. Tutorias

Es un servicio de asistencia y apoyo individual al estudiante frente a su rendimiento
academico, conocimiento, aceptacion y seguimiento de los procesos institucionales que le
corresponden y a su adaptacion a la vida universitaria, mediante la asignacién de un profesor,
personal administrativo, alumno de semestre avanzado o exalumno y la consideracion del
apoyo virtual, si es del caso.

9. Consejeria

Se trata de un servicio de apoyo que esta integrado por docentes, psicologos, psicopedagogos
o0 trabajadores sociales, con el fin de escuchar, orientar y asesorar al estudiante en procesos
academicos y en situaciones de riesgo que pueden interferir con su desempefio académico y
en el ajuste a la vida universitaria.

10. Semestre de nivelacion

Se trata de un periodo que tiene como propasito reforzar los conocimientos en determinadas
areas de los aspirantes que desean ingresar a la Universidad, debido a que no tiene los
resultados del ICFES de acuerdo a lo establecido y tampoco superaron la prueba interna de
la institucion.

11. Nivelacion entre ciclos.

Se trata de un examen entre ciclos que el estudiante debe realizar y pasar con un puntaje
minimo antes de pasar al ciclo siguiente. Si no logra obtener el puntaje adecuado realizara
un curso de nivelacion el cual deberd asumir los costos.
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3.1.4 COMPONENTE 4: TRABAJO CONJUNTO CON INSTITUCIONES DE
EDUCACION MEDIA (IEM).

Objetivo. Crear alianzas que fortalezcan el trabajo conjunto entre las Instituciones de
Educacion Media, las Secretarias de Educacion y las IES para (i) movilizar la demanda a la
educacion superior de los estudiantes de media con estrategias de nivelacién académica para
el mejoramiento de las competencias, (ii) fomentar ejercicios de reflexion como estrategias
de orientacion socio ocupacional en los componentes del autoconocimiento, oferta de la
educacion superior y el conocimiento del mundo del trabajo, en los estudiantes que se
encuentran en la educacién media y (iii) trabajo articulado para la cualificacion de los
docentes de la Educacion Media.

1. Nivelacion y refuerzo académico en competencias para la educacién
superior

Consiste en un mecanismo de apoyo al programa de permanencia que ofrece diferentes
espacios para atender a los estudiantes que presentan desnivel en competencias basicas
(matematicas, ciencias basicas, lectura y escritura), segin los resultados de la prueba de
caracterizacion realizada a los estudiantes de primer ingreso o las dificultades que vayan
teniendo en otros semestres.

2. Articulacion y cualificacion docente de educacion media

Es un instrumento que busca el acercamiento del docente de educacién media al tema de
retencion y permanencia académica, en términos de las competencias bésicas, tanto
académicas como ciudadanas, y el seguimiento a estudiantes que abandonan sus estudios
escolares. También contempla la aproximacion al orientador con el propdsito de analizar el
enfoque de la orientacion que ofrece y desarrollar actividades con los estudiantes de los
grados décimo y undécimo sobre orientacion socioocupacional.

3. Acompafiamiento para la vinculacion a la educacion superior

La vinculacion a la educacion superior, como uno de los ejes del programa de Movilizacion
de la demanda, se refiere al momento relacionado con esta pregunta: ¢qué hacer después del
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colegio? El enfoque que las IES deben establecer en este punto debe centrarse en tres aspectos
fundamentales: (i) fomentar la oferta de educacion superior en la region, que sea pertinente
en funcion de la agenda de competitividad de la poblacion objetivo, (ii) generar posibilidades
de acceso a la educacion superior para la poblacion de la region en funcion de sus condiciones
particulares y (iii) definir mecanismos para facilitar la toma de decisiones a partir del
reconocimiento de sus intereses, aptitudes, valores y deseos, la ponderacion de las
oportunidades de formacion y de las oportunidades de trabajo que ofrece el contexto social,
cultural, politico y econémico (MEN 2014).

3.1.5 COMPONENTE 5: PROGRAMAS DE APOYO PARA ESTUDIANTES.

Objetivo. Definir y articular programas de acompafiamiento integral a estudiantes, con el fin
de aumentar su cobertura e impacto. Se busca generar estrategias que le permitan a la
institucion orientar al estudiante, desde el inicio de su programa académico hasta la
culminacion exitosa del mismo. En ella se incluye la evaluacion permanente de los programas
en marcha, asi como una revision sobre su adaptacion permanente a las cambiantes
condiciones estudiantiles.

1. Fortalecimiento del bienestar universitario.

El articulo 117 de la Ley 30 de 1992 define el Bienestar Institucional como el conjunto de
actividades que se orientan al desarrollo fisico, psicoafectivo, espiritual y social de los
estudiantes, docentes y personal administrativo. Brinda los lineamientos para la formacion
integral y el mejoramiento de la calidad de vida de los miembros de la comunidad educativa,
lo cual se constituye en el complemento perfecto de la academia y promueve la permanencia
y graduacion estudiantil.

2. Proceso de Induccion.

Es un proyecto institucional que tiene como propdsito fundamental el acercamiento a la vida
universitaria y en el que se consideran tres ejes fundamentales: la institucion, el estudiante
de primer ingreso y los padres de familia. La institucion acoge a los estudiantes de primer
ingreso en un espacio de bienvenida donde les presenta a sus colaboradores de caracter
directivo, su filosofia (mision, vision, politicas), su reglamentacion y su estructura y oferta
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academica, como también los diferentes servicios de atencion para los estudiantes. Es el
espacio de divulgacion para generar lazos de integracion instituciéon estudiantes de primer
ingreso; institucion-padres de familia; estudiantes-estudiantes y estudiantes padres de
familia.

3. Orientacidn frente a la crisis de carrera y adaptacion.

Durante el ciclo de formacion académica, especialmente en la primera mitad de la carrera,
los estudiantes pueden vivir momentos en los cuales cuestionan su decision en la eleccion
del programa académico; por lo tanto, se exponen al riesgo de desertar. Es el momento en el
cual su vision del ejercicio profesional se enfrenta con los conocimientos basicos requeridos
para su desarrollo y se puede presentar una confrontacion de sus expectativas con la realidad.
En esta etapa, la orientacion integral y oportuna que presta la IES a sus estudiantes se
convierte en un factor clave para su permanencia en el sistema educativo

4. Orientacion para el trabajo de grado y las practicas laborales.

Para los ultimos semestres del pregrado, se han definido opciones de grado de acuerdo con
dos instancias que permiten fortalecer los conocimientos y habilidades adquiridos y preparar
a los estudiantes frente al mundo laboral: intervencién, mediante el trabajo de campo o
practica y el ejercicio investigativo o trabajo de grado, que es la recopilacion, escritura y
sistematizacion para la profundizacion de un tema determinado. Es asi como la institucion
debe contar con una estrategia que permita no solo evidenciar la pertinencia de las opciones
definidas para el logro de los objetivos mencionados, sino también orientar a los estudiantes
durante esta etapa.

5. Servicios para el ingreso al mundo laboral

Consiste en un conjunto de actividades dirigidas a estrechar el vinculo de la institucion con
el sector productivo, a fin de contribuir con la insercion laboral y el emprendimiento, a partir
del conocimiento de las demandas del mercado y el perfil y las necesidades de los estudiantes
y graduados.
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6. Observatorio de graduados

Se trata de un 6rgano institucional que tiene como soporte un sistema de informacién con los
datos de los graduados de la institucion y al que pertenece un grupo de colaboradores que
tiene a cargo el analisis de la informacion, a partir de observaciones precisas sobre sus
graduados. Su proposito es definir acciones que contribuyan al avance profesional, formacion
académica y capacitacion de sus graduados y al mejoramiento de los programas académicos
ofrecidos en diferentes metodologias, si es del caso, y la atencion a los estudiantes activos de
los programas académicos.

3.1.6 COMPONENTE 6: COMPROMISO DEL NUCLEO FAMILIAR.

Objetivo: Promover la participacion y el aporte del ndcleo familiar en el acompafiamiento,
la motivacién y la construccién de proyecto académico del estudiante, para la culminacion
efectiva de su plan de estudios, a partir de la sensibilizacion a la familia frente a la funcion
que ejerce como parte fundamental de la red de apoyo psicosocial del estudiante.

1. Canales de comunicacion con las familias

Como parte de los factores de analisis que inciden en los estudiantes, en los aspectos personal,
educativo y social, se puede observar que, mediante la comunicacién con el nucleo familiar,
existe una influencia significativa de este ambiente en el rendimiento académico, ya sea de
manera positiva 0 negativa. En un buen contexto de comunicacion familiar se producen
respuestas objetivas para resolver las necesidades presentadas y se facilita el buen desempefio
en las funciones de sus integrantes, a la vez que estas se logran ejercer con mas compromiso,
afectividad y armonia.

2. Redes familiares

La red consiste en la integracion familia-institucion para el apoyo, colaboraciéon e
intercambio de informacion. Mediante la asesoria de un equipo de profesionales de la
institucion, se documenta y se sistematiza la informacion obtenida de la red, a la vez que se
generan estrategias de acompafiamiento entre sus participantes, para fomentar canales de
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apoyo y comunicacion que impactan las relaciones familiares al transformar las situaciones
negativas en oportunidades de mejora y factores de éxito.

3. Programa de formacion familiar

La formacidn familiar comprende las acciones brindadas por la institucion para capacitar, a
los padres, tutores y personas del nucleo familiar del estudiante, en tematicas relacionadas
con desarrollo psicolégico, relaciones interpersonales, familia y economia, entre otras. Estas
forman parte esencial en el desempefio durante el proceso académico del estudiante.

4. Apoyo al emprendimiento de la familia

El tema de emprendimiento se ha posicionado en Colombia dado su alto impacto. Aqui se
hace necesario promoverlo en los estudiantes, profesionales y personas en general, para la
creacion, desarrollo e innovacion de empresas competentes con las que se logren productos
y servicios de calidad. Por ello se implementé la Ley 1014 de 2006, la cual tiene, entre otros
objetivos, crear un marco interinstitucional que permita fomentar y desarrollar la cultura del
emprendimiento y creacion de empresas. Por lo anterior, se puede indicar que la Ley de
emprendimiento en el sistema educativo pretende generar una interrelacion entre las
instituciones, el Estado y la empresa, donde se integran y se desarrollan competencias y se
hace reconocimiento del mercado por la comunidad académica.

3.1.7 COMPONENTE 7: GESTION DE RECURSOS.

Objetivo: Fomentar la participacion y el aporte de diversos agentes para el apoyo a
estudiantes identificados en riesgo por factor financiero. Se orienta a la generacion de
acciones desde dos ejes de trabajo: (i) asignacion de recursos propios de la institucion hacia
los programas de apoyo a la permanencia para su continuidad y sostenibilidad y (ii) la
consecucion de recursos mediante la vinculacion del sector publico o privado, para el
patrocinio a estudiantes en condiciones de vulnerabilidad.

1. Servicios de financiamiento
Es el conjunto de servicios que ofrece la institucion como apoyo econdémico para sus
estudiantes en condiciones de vulnerabilidad o para quienes soliciten los servicios. Entre las
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estrategias se encuentran estas: fraccionamiento del pago de la matricula; subsidios en el
valor de la matricula a los estudiantes segin su nivel socioeconémico; subsidios de
sostenimiento en dinero o en especie, relacionados con alimentacion, transporte, vivienda y
materiales escolares; préstamos y créditos; estimulos por participar en actividades
curriculares (pagos, subsidios, materiales) y plan padrino de personas naturales o juridicas,
entre otras.

2. Fondos de becas

Se trata de un servicio de ayuda que, mediante la consolidacion de recursos financieros,
ofrece oportunidades de acceso y permanencia a estudiantes de bajos recursos o que
presentan dificultades econdmicas en algin momento de su vida universitaria y reconoce la
excelencia académica. El apoyo puede estar dirigido a cubrir el costo de la matricula o los
gastos de sostenimiento, dentro de los cuales se consideran la vivienda, el desplazamiento, la
alimentacion, los materiales para el estudio y la recreacion; como también a apoyar los
intercambios internacionales o nacionales de estudio.

Los recursos financieros que soportan el fondo de becas se recolectan de aportes: propios de
la institucion, de instituciones publicas, de instituciones privadas, de empleados de la
institucion, de egresados y de publico en general, segun los tramites realizados en busqueda
de apoyo.

3. Convenios de colaboracién para el apoyo a estudiantes

Es la gestion de recursos de apoyo externo con el sector privado o publico para ayudar a
estudiantes en condiciones de vulnerabilidad mediante el aporte para la financiacion de la
matricula, sostenimiento y compra de materiales académicos o para prestar asistencia
académica, psicosocial o de inversién laboral.

3.1.8 COMPONENTE 8: TRABAJO COLABORATIVO ENTRE REDES.

Objetivo: Aunar esfuerzos entre las IES, para definir, ejecutar y evaluar estrategias que
permitan disminuir la tasa de desercion estudiantil y fortalecer la capacidad institucional para
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el fomento de la permanencia y graduacion estudiantil, mediante la transferencia de
conocimiento, experiencias exitosas, metodologias y recursos.

1. Alianzas para la transferencia de conocimiento

Es el proceso colaborativo de transmision de conocimiento, experiencias, instrumentos,
metodologias y recursos entre 1ES24. La transferencia de conocimiento puede realizarse
mediante los siguientes mecanismos: consultoria, desarrollo e innovacion con investigacion
de contrato con terceros, comercializacion de la tecnologia desarrollada, movilidad de
profesores e investigadores al sector industrial y estructuras de apoyo a los mecanismos de
la transferencia de conocimiento.

2. Redes de conocimiento Institucional

Se trata de sistemas colaborativos de interaccion entre pares que tienen como fin la
construccidn y difusion del conocimiento de naturaleza disciplinar diversa. La construccion
del conocimiento se lleva a cabo mediante estudios de investigacion y disertacion entre
miembros expertos, que forman parte de la red. La institucion puede crear una red de fomento
a la permanencia y graduacion estudiantil o vincularse a una ya existente.

3. Benchmarking

Consiste en una actividad de comparacion con otras instituciones educativas, dentro del
proceso de autoevaluacion permanente del programa de permanencia, que busca identificar
buenas précticas y establecer que estas contribuyan a fortalecerlo en relacion con sus pares.
En el contexto educativo, el benchmarking estd basado en el aprendizaje y no en la
competencia.
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3.2 AUTOEVALUACION PARA IMPLEMENTAR EL MODELO
Se debe tener en cuenta la linea base de la institucion frente a cada uno de los ejes de trabajo
del modelo. A continuacion se dan a conocer los resultados de la autoevaluacion institucional,
con el analisis de cada uno de los ocho componentes del modelo de gestion.
La autoevaluacion tiene las siguientes categorias que se describen en el siguiente grafico
teniendo en cuenta como referencia el Modelo de gestion de permanencia y graduacion

estudiantil en instituciones de Educacion superior 2015.

Gréfico 11. Categorias para la autoevaluacion

a4
3 A Evalucién
Z ‘ I Apropiacién I

1 ‘ Formalizacion

O ‘ Existencia

Inexistencia

Fuente: Modelo de gestion de permanencia y graduacion estudiantil en instituciones de Educacién superior.
MEN
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TABLA 1. AUTOEVALUACION PARA LA IMPLEMENTACION DEL MODELO EN LA UTCH

Elementos
Clave

Indicadores

Valoracion

0.
Inexistencia

1. Existencia

2. Formalizacion

3. Apropiacion

4. Evaluacion

Subponderacién
del componente

Valorac
ion

Evidencias

COMPONENTE DE POSICIONAMIENTO Y FORMALIZACION

Institucionalizar / formalizar una politica de fomento para la permanencia y graduacion estudiantil, asi como los procesos que soportan las estrategias de apoyo a los estudiantes.

Politico-
administrativa

La politica
cuenta con un En la politica de
. proceso Bienestar, la
Se realizan . "
. sistematico de reforma
procesos de La politica de - o
. seguimiento, académicay en
fomento para la permanencia y .
. L monitoreo y el reglamento
permanencia y graduacion L L
La . R evaluacion, para estudiantil se
TR graduacion . estudiantil esta L
institucion L La politica de el cumplimiento habla de la
- estudiantil, pero . aprobada . L
Politica de no ha . permanencia y . de las estrategias politica de
. no estan L - mediante acto - .
permanenciay | desarrollado . . graduacion estudiantil o definidas en la 0,2 2 permanencia
- . articulados ni . . administrativo y . L
graduacion acciones . esta aprobada mediante . . politica. Estas se estudiantil.
; formalizados L se evidencia que .
relacionadas . acto administrativo. analizan en los Propuesta de
mediante una se encuentra en -
P L comités y se acuerdo para
politica integral operacion por los o
. disefian planes regular en lo
de permanencia y responsables de la . ; L
L - L de mejoramiento graduacion que
graduacion implementacion. - .
- de acuerdo con ajusta lo que esta
estudiantil.
los resultados del en lareformay el
seguimiento de estatuto.
las estrategias.
La Se realizan Los procesos de fomento | Los procesos de Se realizan el Esta
Procesos de institucion procesos de para la permanencia y fomento parala | seguimiento, el documentado en
no ha fomento parala | graduacion estudiantil se permanencia monitoreo y la el sistema de
fomento para la . . T . L
ermanencia desarrollado | permanenciay han formalizados; esto estudiantil estan | evaluacion para 0,2 2 gestion de
P graduagién y acciones graduacion es, estan explicitamente formalizados. el cumplimiento calidad y en el
relacionadas | estudiantil, pero contemplados en Esto es, estan de los procesos. plan de
no estan elementos como el marco | explicitamente Se cuenta con desarrollo.
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Valoracion L,
Elementos . Subponderacion | Valorac . .
| Indicadores 0. ) . - . » del oy Evidencias
Clave . . 1. Existencia 2. Formalizacion 3. Apropiacién | 4. Evaluacion el componente on
Inexistencia
incluidos ni normativo institucional, | contemplados en indicadores de
formalizados en el plan de desarrollo los elementos eficacia,
los elementos institucional, los estratégicos eficiencia e
institucionales, manuales o los sistemas | institucionales y impacto y se
como el marco de gestion de calidad. los mismos disefian planes
normativo operany se de mejoramiento
institucional, el ejecutan en la de acuerdo con
plan de préctica. los resultados del
desarrollo seguimiento de
institucional, los las estrategias.
manuales o los
sistemas de
gestion de
calidad.
Las 4reas Se realizan el
Las areas administrativasy | seguimiento, el
encargadas de S académicas, monitoreo y la
. La institucion ha L
realizar . . responsables de evaluacion de
. definido las funciones y . .
actividades . realizar manera integral a
L responsabilidades en las . .
dirigidas a . L actividades partir de la
La areas administrativas y L . i
S fomentar la - . dirigidas a informacion que .
institucion . académicas para realizar Se requiere
permanencia y L L fomentar la reportan las .
. i no ha L actividades dirigidas a . . . articular las
Articulacion graduacion . permanenciay | diferentes areas y 0,15 1 .
desarrollado . fomentar la permanencia L o funciones y
. trabajan de g graduacion, se disefian .
acciones y graduacion para el . responsabilidades
. acuerdo con su . trabajan de planes de
relacionadas L trabajo de manera . .
funcion y . manera mejoramiento
L articulada con base en la - -
responsabilidad. | . . articulada; conjunto de
. identificacion temprana
Existe poca . responden auna | acuerdo con los
. L de factores de riesgo. .
articulacion entre estrategia integral | resultados del
las éreas . y comparten el seguimiento de
mismo sistema de | las estrategias.
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Valoracion L
Elementos . Subponderacion | Valorac . .
Indicadores 0. ) . . . . oy Evidencias
Clave . . 1. Existencia 2. Formalizacion 3. Apropiacion | 4.Evaluacion | del componente on
Inexistencia
informacién para
la identificacion y
el seguimiento a
los estudiantes.
La autoridad
responsable
articula las
L estrategias de .
La institucion ha ermangncia de La autoridad
Las actividades definido una autoridad P . responsable hace
La L las diferentes L
AR, para la responsable de la gestion . . el seguimiento,
institucion . instancias, .
permanencia y del modelo, que . el monitoreo y la e
. no ha - . consolida L Estéa definido en
Autoridad y graduacion se concentra las estrategias evaluacion y .
. desarrollado . , . resultados, L 0,15 2 el supra sistema
responsabilidad . realizan segun las y da un tratamiento . disefia planes de .
acciones e . presenta informes . . de Calidad
. responsabilidades | integral al tema de la mejoramiento de
relacionadas . y promueve la
de cada una de permanencia y . L acuerdo con los
. L discusion y
las éreas. graduacion en la . L resultados de las
L R divulgacion del .
Gestion institucion. estrategias.
tema entre los
miembros de la
comunidad
académica.
Las areas La institucion elabora En el informe de El cuerpo
La encargadas de informes de avance y gestion se directivoy
Informes de institucion realizar elementos estadisticos, incluyen académico,
estion para la no ha actividades debidamente medidos, estadisticas periddicamente, Bienestar elabora
germanepncia desarrollado dirigidas a sobre desercion, actualizadas de hace el 0,1 1 informes sin
P raduacion y acciones fomentar la permanencia y las diferentes seguimiento y la seguimiento
g relacionadas | permanenciay graduacion. Se cuenta | estrategias para la | evaluacién del
graduacion con indicadores de difusion de temade la
elaboran gestion cuantitativosy | informacion sobre | desercion. Se
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Valoracion i
Elementos . Subponderacion | Valorac . .
Indicadores 0. ) ] - - ) ., Evidencias
Clave . . 1. Existencia 2. Formalizacion 3. Apropiacion | 4.Evaluacion | del componente on
Inexistencia
informes de cualitativos sobre permanencia y discuten y
gestion seglin su | desercién, permanenciay | graduacion. El replantean las
funcién, de graduacion. cuerpo directivoy | estrategias de
forma incipiente. académico fomento para la
discute y analiza permanencia y
los resultados del graduacion
informe en estudiantil.
comité, pero no
hace un
seguimiento
sistematico de los
resultados.
El plan garantiza
que todos los Se hacen el
actores de la seguimiento, el
S Las diferentes comunidad monitoreo y la
Sensibilizacion ; . L . L
. instancias, académica estén | evaluacion sobre
de la comunidad . . L.
. ocasionalmente, S informados sobre | la efectividad de
académica: - La institucion cuenta con .
. La realizan los apoyos y las | las estrategias de
consejo S L un plan de . o
S institucion actividades de S . estrategias con comunicacion
Procesos de directivo, e sensibilizacion articulado De manera
L . no ha difusion y . . que cuenta la para la .
transformacion consejos de I que incluye estrategias S . desarticulada se
desarrollado | sensibilizacion, o . institucion para sensibilizacion 0,1 1 o
de la cultura facultad, . de difusion definidas . . hace actividades
o . acciones de acuerdo con evitar la de la comunidad e
organizacional estudiantes, : . para cada uno de los i, . de difusion
relacionadas | su funcién. Estas . desercion académicay se
docentes, L diferentes actores de la S o
. . actividades . . estudiantil. Dicha | disefian planes
familias y é&reas comunidad académica. | L . . A
L no forman parte informacion estd | de mejoramiento
administrativas y ) L
. de una estrategia dirigida a la de acuerdo con
académicas. A I
articulada. sensibilizacion, es | los resultados del
accesibley se seguimiento de
ofrece por las estrategias.
diversos medios.
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Universidad Tecnolégica del Chocd
Diego Luis Cordoba

Oficina de Planeacion

Proyecto de Permanencia
estudiantil y calidad Académica.

Valoracion

Elementos . Subponderacion | Valorac . .
Indicadores 0. ) ] - - ) ., Evidencias
Clave o 1. Existencia 2. Formalizacion 3. Apropiacion | 4. Evaluacion | del componente el
Inexistencia
Se cuenta con un
plan de medios,
articulado con el
plan de
sensibilizacion
ara la
ernr:anencia Se hacen el
Se cuenta con P L y seguimiento, el
graduacion, que .
canales para la RN . monitoreo y la
R La institucion tiene permite el uso L N
comunicacion - . evaluacion de la La Institucién
. definido un plan de efectivo de .
con los diferentes . . . efectividad de cuanta con
. La - medios, que incluye la | diferentes canales . -
Mecanismosde | . .~ . actores; sin e . los medios de diferentes
e institucion difusion de las de comunicacion e
difusion de la embargo, no . e difusion, para la canales de
. - no ha . actividades para el y su difusion se - - L
informacion de existe una cultura informacion de comunicacion sin
A desarrollado fomento de la hace por - 0,1 1
permanenciay . que promueva el . . la comunidad embargo falta un
- acciones permanencia y diferentes -
graduacion . uso frecuente de L . L académica, y se plan que se
L relacionadas . graduacion. Se han medios: pagina o .
estudiantil los mismos para ; . L disefian planes articule con las
asignado los web, informacion . . .
el fomento de las L . de mejoramiento estrategias de
. responsables de su digital e impresa, .
estrategias de . L . de acuerdo con permanencia.
. implementacion. espacios de
permanencia y - L los resultados del
L interaccion -
graduacion. . seguimiento de
presencial y las estrategias
virtual. Las gias.
unidades
responsables
promueven la
actualizacion
permanente.
Promedio Componente 1 1 1,55
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Universidad Tecnologica del Choco
Diego Luis Cordoba

Oficina de Planeacion

Proyecto de Permanencia
estudiantil y calidad Académica.

Elementos
Clave

Indicadores

Valoracion

0.
Inexistencia

1. Existencia

2. Formalizacion

3. Apropiacion

4. Evaluacion

Subponderacion
del componente

Valorac
ion

Evidencias

COMPONENTE DE CULTURA DE LA INFORMACION

Realizar un seguimiento periédico a la desercion estudiantil, en el que se identifican las diferencias en magnitud (por programa académico, nivel de formacion, area de conocimiento y
metodologia, entre otros aspectos) y se evallan el impacto de las estrategias y programas que desarrollan las instituciones. Fortalecer el uso y apropiacién del Spadies para la prevencion de la
desercion.

Se realizan
diagnésticos, de

La institucion cuenta con

La institucion
elabora un
diagnostico, el

La institucion

. . . utiliza el
La manera ocasional una metodologia de cual se actualiza L .
T - S . diagnostico para No existe un
institucion | y aislada, por las | diagnostico institucional | periddicamente . .
. . L la toma de diagnostico
L no ha diferentes areas sobre los principales sobre los . .
Diagnostico L . o decisiones, la interno se cuenta
o desarrollado | de la institucion | factores determinantes de principales o 0,15 1
institucional . - definicion de con la
acciones 0 programas, de desercion en la factores . . L
. IR, . estrategias y el informacion de
relacionadas | algunos de los institucion y la determinantes de LS
. L iy seguimiento de SPADIES.
factores dimension de la desercion en la -
. - R la problematica
determinantes de problemaética. institucién y la P
- . L de la desercion.
la desercion. dimension de la
problematica.
Los diagnosticos IR La institucion La institucion
La . La institucion ha . -
S realizados por las - . divulga, por utiliza el
institucion . . definido espacios para la e . B S
diferentes areas i distintos medios, | diagndstico para Los diagndsticos
no ha . presentacion de los
. . ocasionalmente los resultados del la toma de se conocen de
Divulgacion desarrollado resultados del N - 0,05 2
. se dan a conocer S diagnostico decisiones, la acuerdo a
acciones - diagnéstico institucional L . -
A Unicamente en . institucional a definicion de necesidad.
relacionadas . . a los miembros de la .
las mismas areas todos los estrategias y el

0 programas.

comunidad académica.

miembros de la

seguimiento de

Diagndstico

c
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Universidad Tecnolégica del Chocd
Diego Luis Cordoba

Proyecto de Permanencia

estudiantil y calidad Académica.

Oficina de Planeacion

Valoracion i
Elementos . Subponderacion | Valorac . .
| Indicadores 0. del ., Evidencias
Clave . . 1. Existencia 2. Formalizacion 3. Apropiacién | 4. Evaluacion el componente on
Inexistencia
comunidad la problemética
académica. de la desercion.
Las areas
encargadas de
realizar S
L T La institucion
actividades Lo La institucion
L La institucion cuenta con ; hace el
dirigidas al . implementa L
mecanismos y . seguimiento el
La fomento de la - estrategias .
TR, - procedimientos de . monitoreo de las
institucion permanencia y - focalizadas a los . .
L deteccion temprana de . estrategias Existe un
no ha graduacion . estudiantes que se | .
. Alertas alertas de estudiantes en implementadas y documento que
Mecanismos desarrollado | detectan alertas . han detectadosen | .~ 0,2 1
tempranas . riesgo, con los que se . . disefa planes de habla sobre las
acciones de acuerdo con . riesgo, a partir de . .
A L analizan, de manera mejoramiento de alertas.
relacionadas su funcion. . . . los resultados que
. . integral, variables de tipo . acuerdo con los
Existen sistemas P - arrojan los
L académico, econémico y . resultados del
incipientes y . . sistemas de L
. psicosocial. seguimiento de
desarticulados alertas tempranas. .
i las estrategias.
para la deteccién
de alertas
tempranas.
Las areas L La institucion La institucion
La institucion cuenta con
encargadas de . hace el cuenta con
. mecanismos y o .
La realizar L seguimiento y el organos de
R . procedimientos de .
institucion actividades L . monitoreo de control para la
L seguimiento y monitoreo . -
L S no ha dirigidas a . manera integral a | permanenciay
de deteccion y Seguimiento y para las estrategias de . L
. . desarrollado fomentar la A las estrategias de | graduacién, que 0,2 1
seguimiento monitoreo . . permanencia y .
acciones permanencia y raduacion fomento para la evaltan los
relacionadas | graduacién hacen 9 . ' permanenciay | resultados de los
- estandarizados y L .
un seguimiento . graduacion sistemas de
articulados en todas las L .
de acuerdo con . estudiantil. Se seguimiento y
- areas. - A
su funcion. han definido monitoreo, y se

C

1S0 9001

Oyl

Vigilada MinEducacién

SC-CER154489

“UTCH, Compromzso de Todos y para Todos”

Universidad Tecnologica del Chocé Diego Luis Cérdoba
Nit. 891680089-4
Cra. 22 No. 18B-10 B. Nicolds Medrano - Ciudadela Universitaria
Conm. (+574) 672865865, Linea gratuita: 01 8000 8938824

E-mail: contactenos@utch.edu.co Pagina Web: www.utch.edu.co
Quibdo, Chocd (Colombia)

CO-SC-CER 154459

GP - CER1611

36



Universidad Tecnolégica del Chocd
Diego Luis Cordoba

Oficina de Planeacion

Proyecto de Permanencia

estudiantil y calidad Académica.

Valoracion i
Elementos . Subponderacion | Valorac . .
Indicadores 0. ) . . . . oy Evidencias
Clave . . 1. Existencia 2. Formalizacion 3. Apropiacion | 4.Evaluacion | del componente on
Inexistencia
Existen sistemas responsables para | disefian planes
incipientes y la generacion de | de mejoramiento
desarticulados reportes. de acuerdo con
para el los resultados del
seguimiento y la seguimiento de
evaluacion de las estrategias
estrategias.
La informacion
de matriculados y
raduados, asi T
cgmo 10S ADOVOS La institucion
El reporte, al La institucién cuenta con econémif:)o: utiliza el
SPADIES, de la mecanismos y se han P ! SPADIES para el
. L : académicos y de -
informacion de establecido . diagnostico de la
La . . otro tipo de L -
R matriculados y procedimientos que desercion EN la Oficina de
institucion . ; ayudas que se T L
no ha graduados, asi permiten reportar ofrecen a los institucional y se Planeacion se
como de los informacion de . constituye en la hace limpieza
SPADIES desarrollado . estudiantes, se Y 0,2 3 piezay
. apoyos matriculados y base para la reporte de las
acciones . . reporta
. académicos, graduados, asi como de toma de bases de datos al
relacionadas . P oportunamente en .
economicos y de | los apoyos econémicos, el SPADIES decisiones con SPADIES.
otros, se realiza académicos y de otros Existen ' respecto a la
de manera tipos de ayuda que se implementacion
. . responsables de L
parcial. ofrecen a los estudiantes. validar y evaluacion de
: y estrategias.
garantizar la
calidad de la
informacion.
La Se hacen andlisis | La institucion cuenta con La institucion La institucion
L Anélisis de institucion de costos una calcula analiza
Evaluacion de L o o .
Impacto costos- no ha beneficios de metodologia/instrumento | periddicamente periédicamente 0,1 1
P beneficios desarrollado permanencia para el calculo de costos- los costos- los costos-
acciones estudiantil por beneficios de la beneficios de la beneficios de
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Universidad Tecnolégica del Chocd
Diego Luis Cordoba

Oficina de Planeacion

Proyecto de Permanencia
estudiantil y calidad Académica.

Valoracion i
Elementos . Subponderacion | Valorac . .
Indicadores 0. ) . . . . oy Evidencias
Clave . . 1. Existencia 2. Formalizacion 3. Apropiacion | 4.Evaluacion | del componente on
Inexistencia
relacionadas programa, de permanencia, en el cual permanencia e desercion y
manera se incorporan diferentes incorpora los evalGae
esporadica y solo variables: matricula, resultados en los implementa
a partir de la apoyos Y aspectos informes de estrategias a
variable socioeconémicos, entre gestion de partir de los
matricula otros. permanencia y resultados.
graduacion.
Las areas
encargadas de
programar La institucion
actividades cuenta con
dirigidas a 6rganos de
fomentar la T La institucion, control para la
. La institucién cuenta con o -
permanencia y . periédicamente, permanencia y
La L metodologia, . - L
AR, graduacion hacen . analiza el impacto | graduacion, que
institucion . mecanismos y -
el andlisis de L de las estrategias evaluan los
- no ha . procedimientos para .
Anélisis de impacto de e incorpora los resultados del
. desarrollado evaluar, de manera - 0,1 1
impacto . acuerdo con su . . resultados en los andlisis de
acciones L integral, el impacto de . . -
. funcion, de . informes de impacto, y disefia
relacionadas las estrategias de i
manera . gestion de planes de
- fomento y permanencia . . .
esporadica. . permanenciay | mejoramiento de
. . implementadas. L
Existen sistemas graduacion. acuerdo con los
incipientes y resultados del
desarticulados seguimiento de
para la las estrategias.
evaluacion de
estrategias.
Promedio Componente 2 1 1,45
COMPONENTE MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD ACADEMICA
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Universidad Tecnolégica del Chocd

Diego Luis Cordoba

Oficina de Planeacion

Proyecto de Permanencia

estudiantil y calidad Académica.

Valoracion

Elementos . Subponderacion | Valorac . .
Indicadores 0. ) . . . . oy Evidencias
Clave o 1. Existencia 2. Formalizacion 3. Apropiacion | 4. Evaluacion | del componente el
Inexistencia
Mejorar la formacion y capacidades, disciplinar y didéctica, de los estudiantes, docentes, tutores y monitores.
La institucion
ejecuta estrategias
de
acompafiamiento
académico a
estudiantes:
formacion para el
En los programas La institucién ha mejoramiento de La institucion
se realizan definido mecanismosy | sus competencias, hace el
actividades para | procedimientos parael | monitores/tutores | seguimientoy la
La mejorar el seguimiento de] en métodos de evaluacic')r_1 de la
institucion deserppeﬁo desempefio acfadémlco de enseﬁa.nza} y evol_umc')n
. - académico de los los estudiantes. aprendizaje, académica de los
Calidad Desempefio no ha . o . . .
académica académico desarrollado estudiantes; sin Asimismo, c_uenta con pedagoglax estgd!antes que 0,25 1
acciones embargo, estas estrateglas_de ot_ros. También partlupan_en las
; no responden a acompafiamiento implementa estrategias y
relacionadas o .
un proceso académico para los cursos de disefia planes de
sistematico ni a estudiantes que se han refuerzoy mejoramiento a
una estrategia detectado con bajo nivelacion partir de los
institucional rendimiento. académica y hace resultados.
acompafiamiento
académico a
estudiantes
mediante
monitorias,
tutorias y
consejerias.
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Universidad Tecnolégica del Chocd

Diego Luis Cordoba

Oficina de Planeacion

Proyecto de Permanencia

estudiantil y calidad Académica.

Valoracion i
Elementos . Subponderacion | Valorac . .
Indicadores 0. ) ] - - ) ., Evidencias
Clave . . 1. Existencia 2. Formalizacion 3. Apropiacion | 4.Evaluacion | del componente on
Inexistencia
La institucion,
En los programas . .
. por intermedio de
se defineny R
. sus directivos y
realizan, por
L . docentes, o
iniciativa propia, La institucion les
L desarrolla
actividades para . hace el
. . actividades para L
el mejoramiento . . seguimiento a los
. el mejoramiento | .7
académico de - indicadores que
. académico de . .
estudiantes, el S . permiten medir
L La institucion ha estudiantes, el .
fortalecimiento N . - la solidez con la
. definido lineamientos e | fortalecimiento de
La de espacios . . . cual se formulay
S . indicadores para medir la espacios .
institucion formativos, el . A se ejecuta el PEI,
” Procesos solidez con la cual se formativos, el
Gestion - no ha desarrollo de ; como
. pedagdgicos y L formulay se ejecuta el desarrollo de 0,25 1
curricular I desarrollado actividades L complemento del
académicos . . PEI como complemento actividades
acciones | extracurriculares, L A modelo de
. - del modelo de gestion de | extracurriculares iy
relacionadas | la flexibilidad en . gestion de
permanencia y y favorece la .
los planes de . - permanencia y
. graduacion. flexibilidad en los i
estudio . graduacion, y
. planes de estudio. | = "
articulados con . disefa planes de
g Ejecuta el PEI . .
los analisis y las como mejoramiento a
estrategias partir de los
complemento del
propuestas resultados.
modelo de
en el marco del L
gestion de
programa de .
. permanencia y
permanencia. L
graduacion.
La Se realizan La institucion cuenta con La institucion La institucion
institucion actividades de | una politica de formacion | ejecuta el plan de hace el
Desarrollo Formacion no ha formacion para el docente integral, que formacion seguimiento y la 02 2
Docente docente desarrollado | mejoramiento de incluye aspectos docente integral y | evaluacién del '
acciones los docentes en relacionados con periédica, que plan de
relacionadas | aspectos como | competencias personales, | incluye aspectos formacion
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Universidad Tecnolégica del Chocd
Diego Luis Cordoba

Oficina de Planeacion

Proyecto de Permanencia

estudiantil y calidad Académica.

Elementos . Valoracion Subponderacion | Valorac . .
Indicadores 0. ) . . . . oy Evidencias
Clave o 1. Existencia 2. Formalizacion 3. Apropiacion | 4. Evaluacion | del componente el
Inexistencia
métodos de disciplinares y relacionados con | docente integral
ensefianza y pedagégicas. competencias periédico; evalla
aprendizaje, personales, el impacto que él
pedagogia y disciplinares y mismo tiene
otros, de manera pedagégica, y los | sobre el quehacer
ocasional y docentes docente en el
desarticulada. participan aulay disefia
activamente en él. planes de
mejoramiento de
acuerdo con los
resultados.
Se realiza la
evaluacion La institucion ha
docente, de logrado que los
manera estudiantes, La institucion
La periddica, y los | La institucion _cuenta con dc_)cenFes y analiza_la Se hacg la
institucion resu?tados son una RO|I'IIC& de directivos evaluacm?n evaluacion
., analizados por evaluacién docente, reconozcan la docente y disefia docente
Evaluacion no ha . L
cada programa. articulada con el evaluacion a planes de 0,1 2 semestral pero no
docente desarrollado s L . . .
acciones Esta f-lC.tIVIdad es desarrollq pedagoglco doce.ntes. c.0m0 un .me!ora_mlento se articula con el
relacionadas perubld_a conmo para eI_mejoramlenFo de ejerC|c_|0 de institucional de quehacgr
una obligacion la calidad académica. reflexion y acuerdo con los pedagogico.
mA4s que como un mejoramiento de resultados.
ejercicio de la calidad
reflexion y académica.
mejoramiento.
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Universidad Tecnologica del Choco
Diego Luis Cordoba

Oficina de Planeacion

Proyecto de Permanencia
estudiantil y calidad Académica.

Elementos
Clave

Indicadores

Valoracion

0.
Inexistencia

1. Existencia

2. Formalizacion

3. Apropiacion

4. Evaluacion

Subponderacion
del componente

Valorac
ion

Evidencias

Tecnologias de
informacion y las
comunicaciones
(TIC)

Uso para el
acompafiamiento
a estudiantes

La
institucion
no ha
desarrollado
acciones
relacionadas

Se usan las TIC
para brindar
apoyo de
acompafiamiento
psicolégico, de
nivelacién y
orientacion al
estudiante; esto,
por iniciativa de
los diferentes
programas, pero
no se incluye
como parte de
una estrategia
institucional.

La institucion cuenta con
una politica que
promueve la utilizacion
de las TIC para apoyar
los procesos de
nivelacion,
acompafiamiento
académico y
comunicacion con los
estudiantes. Ha definido
responsables y
procedimientos para su
implementacion.

La institucion
desarrolla
actividades para
el fortalecimiento
del uso de las TIC
enel
acompafiamiento
a estudiantes. Se
desarrollan
actividades de
capacitacion en
metodologias
pedagdgicas para
elusodelas TIC
y el disefio de
moédulos OVAS
con los docentes.
Se utilizan para el
acompafiamiento
académico,
psicosocial y
socioeconémico
de los estudiantes.

La institucion le
hace el
seguimiento al
impacto de las
estrategias para
elusode las TIC
y disefia planes
de mejoramiento
institucional de
acuerdo con los
resultados.

0,2

Promedio Componente 3

11

COMPONENTE TRABAJO COLABORATIVO CON IEM

Gestionar, con las instituciones de la educacién media, acciones que faciliten el paso de los y las estudiantes a la educacion superior.

Trabajo con la
educacién media

Acciones para
facilitar el paso

de los

La
institucion
no ha

Se realizan
actividades de
acercamiento con

La institucion cuenta con
una politica para la
articulacion con la

La institucion
ejecuta acciones
de articulacion

La institucion
hace el
seguimiento y

En ejecucién
Proyecto de
jovenes lideres.
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Universidad Tecnolégica del Chocd
Diego Luis Cordoba

Oficina de Planeacion

Proyecto de Permanencia
estudiantil y calidad Académica.

Elementos . Valoracion Subponderacion | Valorac . .
Indicadores 0. ) . . . . oy Evidencias
Clave o 1. Existencia 2. Formalizacion 3. Apropiacion | 4. Evaluacion | del componente el
Inexistencia
estudiantes a la | desarrollado | instituciones de educacion media. Esta | con instituciones evalla el
educacion acciones educacién media incluye aspectos de educacién impacto de las
superior relacionadas de manera relacionados con media y establece acciones
ocasional y orientacion socio alianzas que dirigidas al
desarticulada. ocupacional, nivelacion conlleven al mejoramiento de
académica y desarrollo mejoramiento los estudiantes
de competencias académico de los | en competencias
docentes. estudiantes en | bésicas, asi como
competencias las de las
bésicas, asi como acciones de
en acciones de | orientacion socio
orientacion socio | ocupacional, y
ocupacional. disefia planes de
Asimismo, mejoramiento de
implementa acuerdo con los
espacios para el | resultados de las
desarrollo de estrategias.
docentes
de la educacién
media.
Promedio Componente 4 1 2

COMPONENTE PROGRAMAS DE APOYO A ESTUDIANTES

Articular los programas de apoyo a los estudiantes, aumentar su cobertura y aplicar una metodologia que permita evaluar los resultados e impacto de dichos programas.
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estudiantil y calidad Académica.

Valoracion L,
Elementos . Subponderacion | Valorac . .
| Indicadores 0. ) . - . » del oy Evidencias
Clave . . 1. Existencia 2. Formalizacion 3. Apropiacién | 4. Evaluacion el componente on
Inexistencia
La institucion cuenta con La institucion
una politica para la L hace el
. . P L. P La institucion L
Se realizan integracion de los . . seguimiento y
. . ejecuta acciones ,
actividades de estudiantes de los . evalia el
La . . orientadas a la .
TR acompafiamiento | primeros semestresala | . L impacto de las
. institucion . L, . integracion de los .
. L Acciones a los estudiantes | educacion superior. Esta ; acciones
Vinculacion a la . no ha . . estudiantes a la o
i dirigidas a de los primeros incluye aspectos L dirigidas a la
educacion et desarrollado . - vida institucional. L 0,35 2
. facilitar la . semestres, pero | relacionados con oficinas L adaptacion de los
superior . i acciones ] L Estos utilizan los .
integracion . estas no forman de orientacion a - estudiantes y
relacionadas . . servicios y -
parte de una aspirantes y estudiantes, articipan disefa planes de
estrategia procesos de induccion y p P mejoramiento de
- - - activamente en
articulada. reinduccion y canales de . acuerdo con los
L las actividades.
comunicacion, entre resultados de las
otros. estrategias.
La institucion
ejecuta acciones
Ocasionalmente, para la formacién T
. . La institucion
se realizan integral del hace el
actividades para | La institucion cuenta con estudiante. A i
. - seguimiento y
La atender los una politica partir de la evaliia el
. S riesgos institucionalizada para | caracterizacionde | .
Acciones para institucion . - . impacto de las
o psicosociales de promover la sus estudiantes, .
Acompafiamient fortalecer la no ha . . acciones
. . los estudiantes, permanencia. Incluye desarrolla o 0,3 2
o integral formacion desarrollado A . dirigidas a
. . pero estas no acompafiamiento estrategias .
integral acciones . . - L S estudiantes y
A forman parte de | psicosocial y orientacion dirigidas a la o
relacionadas . . . L disefia planes
una estrategia socio ocupacional prevencion de con los
articulada de y de bienestar estudiantil. riesgos
. . . resultados de las
acompafiamiento psicosociales .
- estrategias
integral. durante todo el
ciclo académico.
Los estudiantes
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Universidad Tecnolégica del Chocd
Diego Luis Cordoba

Oficina de Planeacion

Proyecto de Permanencia
estudiantil y calidad Académica.

Valoracion L,
Elementos . Subponderacion | Valorac . .
| Indicadores 0. ) . - . » del oy Evidencias
Clave . . 1. Existencia 2. Formalizacion 3. Apropiacién | 4. Evaluacion el componente on
Inexistencia
conocen y
participan
activamente de
los servicios
ofrecidos.
La institucion
orienta a sus
estudiantes para
el ingreso al T,
P 9 La institucion
La institucion cuenta con | mundo laboral a hace el
Los programas una politica partir de acciones i
. TR seguimiento y
académicos institucionalizada para | que les ayuden a evalia el
. La realizan contribuir a la inclusién | elaborar su hoja .
Acciones L L . impacto de los
L institucion | actividades para laboral de los de vida, L
. . dirigidas a . ; servicios para el
Vinculacién al no ha orientar a los estudiantes. Se han prepararse parala | .
promover el . . . i ingreso al mundo 0,35 1
mundo laboral . desarrollado | estudiantes frente definido estrategias e entrevista, -
ingreso al . ] laboral y disefia
acciones al mercado instrumentos conocer el mundo
mundo laboral . . . planes de
relacionadas laboral, de para la orientacion a los | laboral y acceder . .
. . . mejoramiento de
manera ocasional estudiantes y la a oportunidades
. . L acuerdo con los
y desarticulada. vinculacion al sector de empleo, entre
. . resultados de las
productivo. otras. Tiene .
. estrategias.
alianzas con el
sector productivo
para la insercién
laboral.
Promedio Componente 5 1 1,65
COMPONENTE COMPROMISO DEL NUCLEO FAMILIAR
Promover la participacion y el aporte del ndcleo familiar en el acompafiamiento, la motivacién y la construccion del proyecto académico del estudiante
45
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Universidad Tecnologica del Choco
Diego Luis Cordoba

Oficina de Planeacion

Proyecto de Permanencia

estudiantil y calidad Académica.

Valoracion L,
Elementos . Subponderacion | Valorac . .
| Indicadores 0. ) ] - . » del ., Evidencias
Clave . . 1. Existencia 2. Formalizacion 3. Apropiacién | 4. Evaluacion el componente on
Inexistencia
La participacion
de las familias se | La institucién cuenta con L La institucion
L e La institucion
limita a una politica de . hace el
. . ) , ejecuta, de .
reuniones vinculacion del nlcleo seguimiento y el
. . - manera .
La informativas de familiar para el sistematica e monitoreo del
institucion induccion para acompafiamiento a los . cumplimiento del
. . - . integral, el plan
. Vinculacion de no ha los recién estudiantes. Incluye L plan de
Compromiso de L. L de actividades L
- los padresde | desarrollado | admitidos. Se planes de actividades y - actividades con 1 0
las familias L . . N para familias y L o
familias acciones establecen mecanismos dirigidos a A familias y disefia
. utiliza diferentes
relacionadas contactos de generar un mayor canales para planes de
manera ocasional compromiso de las P mejoramiento de
. - mantener una
y no familias hacia la s acuerdo con los
; comunicacion
corresponden a permanencia y permanents resultados de las
una estrategia graduacion. ' estrategias.
concreta.
Promedio Componente 6 1 0

COMPONENTE GESTION DE RECURSOS

Fomentar la participacion y el aporte de diversos agentes para el apoyo a estudiantes identificados en riesgo por factor financiero.

Las areas La institucion La institucion
realizan La institucion cuenta con efectlia, de hace el
La actividades de | una politica que respalda | manera formaly | seguimientoy el
R gestion de la estrategia de gestion | articulada, el plan | monitoreo con .
. institucion L Convenios con la
Estrategias de recursos para el de recursos (sector de gestion de respecto al L
I no ha . . L gobernacién y
gestion de Fuentes externas apoyo a privado y entidades del recursos con cumplimiento de 05 3
desarrollado . : R L con los
recursos . estudiantes, de Gobierno). Los organizaciones la gestion de S
acciones . L municipios.
relacionadas acuerdo con su procedimientos de publicas y recursos y el
funcién. Su vinculacion y acceso privadas para la impacto en los
ejecucién no estan formalizados. consecucion de estudiantes
forma parte de apoyo a beneficiarios y
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Elementos
Clave

Valoracion
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. Subponderacion | Valorac . .
Indicadores 0. ) . - . » del oy Evidencias
. : 1. Existencia 2. Formalizacion 3. Apropiacién | 4. Evaluacion el componente on
Inexistencia
una estrategia estudiantes. Ha | disefia planes de
integral. firmado mejoramiento de
convenios y acuerdo con los
alianzas parael | resultados de las
apoyo a estrategias a fin
estudiantes. de ampliar la
cobertura.
La institucion
hace el
seguimiento y el
monitoreo con
respecto al
cumplimiento de
TR, la inversion de
La institucion L TR
B La institucion cuenta con La institucion recursos y el
tiene recursos . .
. una politica que respalda cuenta con la impacto en los
La propios para los - - - . }
T la asignacion de recursos asignacion de estudiantes
institucion programas de A
i para los programas de | responsables para | beneficiarios y
Inversion de no ha fomento a la . i -
. . permanencia y la gestion de disefa planes de 05 2
recursos propios | desarrollado | permanencia. Su L . .
. . L graduacion de recursos y la mejoramiento de
acciones ejecucion no . L2
. estudiantes. Se han consecucion de acuerdo con los
relacionadas | forma parte de .
una estrateqia formalizado los procesos las metas para resultados de las
intearal 9 y sus responsables. este componente. | estrategias, con
gral. el prop6sito de
definir la
redistribucion o
mayor
asignacion de
recursos segun
las necesidades.
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estudiantil y calidad Académica.

Valoracion i
Elementos . Subponderacion | Valorac . .
Indicadores 0. ) . . . . oy Evidencias
Clave . . 1. Existencia 2. Formalizacion 3. Apropiacion | 4.Evaluacion | del componente on
Inexistencia
Promedio Componente 7 1 ‘ 25 ‘

COMPONENTE TRABAJO COLABORATIVO

Aunar esfuerzos entre las IES, para definir, ejecutar y evaluar estrategias que ayuden a disminuir la tasa de desercion estudiantil y fortalecer la capacidad institucional para el fomento de la
permanencia y graduacion estudiantil.

La institucion La institucion
programa hace el
actividades de seguimiento y la
La institucion ha trabajo evaluacion del
formalizado indicadores | colaborativo con | cumplimiento de
La en los planes de accion, | otras IES: forma | los indicadores
S relacionados con el parte de redes, incluidos en el
institucion L . . .
no ha La institucion incremento de relaciones realiza plan de
Gestion del Trabajo entre participa en con otras IES y redes de | transferencia de desarrollo
S desarrollado . . . . Lo 1 1
conocimiento IES . actividades con | IES del pais, laregiony | conocimiento con | institucional y
acciones - -
. otras IES. el mundo. Tiene otras IES 'y disefia planes de
relacionadas - . . ] .
definidas metodologias y participa en mejoramiento
procedimientos para proyectos de segun los
facilitar el trabajo investigacion resultados, con el
colaborativo. conjuntos sobre el | fin de afianzar el
tema de trabajo
permanencia y colaborativo
graduacion. entre IES.
Promedio Componente 8 1 1
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TABLA 2. RESUMEN DE LA AUTOEVALUACION INSTITUCIONAL

PONDERACION RESULTADO
DEL DEL
DESCRIPCION COMPONENTE COMPONENTE | EVALUACION

Componente de posicionamiento y
formalizacion 15,0% 1,55 0,23
Componente de cultura de la informacion 15,0% 1,45 0,22
Componente mejoramiento de la calidad
académica 18,0% 1,10 0,20
Componente trabajo colaborativo con IEM 15,0% 2,00 0,30
Componente programas de apoyo a
estudiantes 12,5% 1,65 0,21
Componente compromiso del ndcleo
familiar 8,0% 0,00 0,00
Componente gestion de recursos 8,5% 2,50 0,21
Componente trabajo colaborativo 8,0% 1,00 0,08

TOTAL 100% 1,45

TABLA 3. CATEGORIAS PARA MEDIR EL CUMPLIMIENTO DE CADA

COMPONENTE.
Grado de
Valor Alcanzado cumplimiento
Mayor o igual a 3.5 Muy Alto
Entre3y 34 Alto
Entre 2.5y 2.9 Medio
Entre2y 24 Bajo
Menor de 1.9 Muy Bajo
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Gréfico 12. Resultados de autoevaluacion por cada componente

4,00
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COMPONENTEDE ~ COMPONENTEDE ~ COMPONENTE COMPONENTE COMPONENTE COMPONENTE COMPONENTE COMPONENTE

POSICIONAMIENTOY ~ CULTURADELA  MEJORAMIENTO DE TRABAIO PROGRAMASDE  COMPROMISO DEL GESTION DE TRABAIO
FORMALIZACION INFORMACION LACALIDAD ~ COLABORATIVO CON APOYO A NUCLEO FAMILIAR RECURSOS COLABORATIVO

ACADEMICA IEM ESTUDIANTES

Para implementar el modelo de permanencia y calidad académica primero se hace una
autoevaluacion para determinar como esté la institucion en cada componente. Los resultados
muestran que el grado de cumplimiento es muy bajo excepto el de gestion de recurso que es
bajo.
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4. PLAN ESTRATEGICO GENERAL
No. | Componente Cantidad | Descripcion Actividad
Posicionamiento y Plan de L
1 S 1 s Implementar un plan de comunicacion.
formalizacion. comunicacion
Caracterizar los
estudlgntgs Implementacién de un médulo en la plataforma de
1 (Académica, S oo
Cultura de la i Academusoft para la caracterizacion estudiantil.
informacién economica y
n ' Sicosocial)
5 Optimizacion del Talleres de capacitacion sobre el uso de SPADIES decanos,
uso del SPADIES directores de programas y coordinadores de campo.
Talleres de capacitacion para la implementacion de los
21 Fortalecimiento de | colectivos pedagdgicos con los decanos, directores de
la gestion curricular. | programas y coordinadores de campo y los docentes de los
programas académicos.
Bonificacion a docentes orientadores de los cursos de
25 capacitacion presencial a estudiantes para las pruebas saber
pro.
Bonificacién para profesionales de sico-orientacién para
100 PR : - .
sensibilizacion a estudiantes (importancia de la prueba)
1600 Aplicacion de una Prueba SABER PRO interna.
1 SABER PRO Ad'QUISICIOF_'I de Maquina con lector 6ptico para evaluacion de
examenes tipo Saber
4 Adquisicion de Material Didactico para los cursos de
razonamiento cuantitativo, lectura critica, escritura e inglés.
300 Reproduccion de los médulos de razonamiento cuantitativo,
5 Mejoramiento de la lectura critica, escritura e inglés.
calidad Académica. 8 Seminario -Taller de Capacitacion Docente en elaboracion de
preguntas tipo saber.
8 Seminario — Taller sobre estrategias didacticas para los
- docentes de los diferentes programas.
Plan de formacion
n - .
8 docente Taller sobre evaluacion de aprendizaje.
8 Seminario -Taller a los docentes en metodologia de
ensefianza basada en estilos de aprendizaje
1 Aulas \_/lrt_uales de Fortalecimiento del equipo de aula virtual de la UTCH
aprendizaje
210 Bonificacion servicio de monitoria semestral
Monitorias
2 Seminario -Taller de capacitacién para monitores.

Vigilada MinEducacién
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No. | Componente Cantidad | Descripcion Actividad
. Implementacion de cuatro aulas abiertas para fortalecer el
4 Aulas Abiertas P = . P
proceso de ensefianza aprendizaje.
8 Curso de nivelacion | Curso de nivelacion razonamiento cuantitativo, lectura'y
aspirantes escritura.
2000 Nivelacion entre Realizar una prueba interna sobre competencias bésicas entre
ciclos ciclos anual.
Proarama de Talleres de capacitacion a padres, tutores y personas de nicleo
6 or o 8 Capacitaciones familiar en desarrollo sicol6gico, relaciones interpersonales,
formacion familiar i .
familia y economia
Total
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Seguimiento al plan estratégico general permanencia estudiantil y calidad académica

Este sequimiento da cuenta de las estrategias implementadas por la institucion, en el marco de la ejecucion del plan de permanencia
estudiantil y calidad académica

No.

Componente

Cantidad

Descripcién

Actividad

Avance Cualitativo

Fecha de
Ejecucion

Posicionamiento y
formalizacion.

Plan de comunicacion

Implementar un plan de comunicacién.

En ejecucion

Permanente

N

Culturade la
informacion.

Caracterizar los
estudiantes
(Académica,
economicay
Sicosocial)

Implementacion de un mddulo en la plataforma de Academusoft
para la caracterizacion estudiantil.

Se realiza la
caracterizacion de
estudiantes al momento
de ingreso a la
universidad a partir del
afio 2019.

Semestral

Optimizacion del uso
del SPADIES

Talleres de capacitacion sobre el uso de SPADIES decanos,
directores de programas y coordinadores de campo.

Se realiz6 un taller con
los funcionarios de
planeacion

Segundo
semestre 2019

21

Fortalecimiento de la
gestion curricular.

Talleres de capacitacion para la implementacion de los colectivos
pedagogicos con los decanos, directores de programas y
coordinadores de campo y los docentes de los programas
académicos.

21 talleres realizados,
uno (1) por cada
programa académico
para la implementacién
de los colectivos
pedagdgicos.

Segundo
semestre 2019

Mejoramiento de la
calidad Académica.

25

100

SABER PRO

Bonificacién a docentes orientadores de los cursos de capacitacion
presencial a estudiantes para las pruebas saber pro.

Se realizaron en el tres
(3) cursos en
competencias
ciudadanas, dos (2) en
lectura critica, dos ( 2)
razonamiento
cuantitativo y tres (3)
de inglés durante el
afio 2018 y 2019, en
las tres (3) jornadas de
trabajo.

Anual

Bonificacion para profesionales de psico-orientacion para
sensibilizacién a estudiantes (importancia de la prueba)

Se han realizado dos
(2) jornadas de
sensibilizacion a
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Universidad Tecnologica del Choco
Diego Luis Cordoba

Oficina d

e Planeacion

Proyecto de Permanencia

estudiantil y calidad Académica.

No.

Componente

Cantidad

Descripcion

Actividad

Avance Cualitativo

Fecha de
Ejecucion

1600

300

estudiantes sobre la
importancia de la
prueba, afios 2018 -
2019.

Anual

Aplicacion de una Prueba SABER PRO interna.

Se ha aplicado un
simulacro y una prueba
interna por afio: 2018-
2019.

Anual

Adquisicion de Maquina con lector 6ptico para evaluacion de
examenes tipo Saber

Se adquiri6 la maquina
LECTODARA 2500y
se encuentra en
funcionamiento

2017

Adquisicion de Material Didactico para los cursos de razonamiento
cuantitativo, lectura critica, escritura e inglés.

Se realizo la dotacion
del material didactico
para las areas de
razonamiento
cuantitativo, lectura
critica y escritura,
competencias
ciudadanas e inglés.

2019

Reproduccién de los médulos de razonamiento cuantitativo, lectura
critica, escritura e inglés.

Se realiza la
reproduccion de los
madulos segtn los
requerimientos de cada
competencia.

Anual

Plan de formacién
docente

Seminario -Taller de Capacitacion Docente en elaboracion de
preguntas tipo saber.

Se dictaron ocho (8)
talleres de capacitacion
a docentes en
evaluacion Saber PRO,
uno por cada facultad.

2018

Seminario — Taller sobre estrategias didacticas para los docentes de
los diferentes programas.

Se dicté un diplomado
en pedagogia Critica
con docentes de las
ocho (8) facultades.
2019

Se realiza un
diplomado en docencia
universitaria y
pensamiento critico del
programa de Colombia
cientifica- Universidad

Anual
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Universidad Tecnologica del Choco
Diego Luis Cordoba

Oficina d

e Planeacion

Proyecto de Permanencia

estudiantil y calidad Académica.

No.

Componente

Cantidad

Descripcion

Actividad

Avance Cualitativo

Fecha de
Ejecucion

de Caldas-universidad
ancla con la
participacion de 25
docentes de las
facultades de
Ingenieria, Artes,
Derecho y Ciencias
politicas, Ciencias
Sociales y Humanas.
2019-2020

Taller sobre evaluacion de aprendizaje.

Se tiene programado la
realizacion de ocho (8)
talleres sobre
evaluacion de
aprendizaje, uno por
cada facultad, para ser
realizado durante el
segundo semestre de
2020

2020

Seminario -Taller a los docentes en metodologia de ensefianza
basada en estilos de aprendizaje

Se tiene programado la
realizacion de ocho (8)
talleres tematicos
pedagégicas, durante el
segundo semestre de
2020

2020

Aulas virtuales de
aprendizaje

Fortalecimiento del equipo de aula virtual de la UTCH

Se realiz6 la
adecuacion y dotacion
de un espacio para las
aulas de aprendizaje
virtual y se encuentra
en funcionamiento, en
el blogue 9.

2019

210

Monitorias

Bonificacién servicio de monitoria semestral

Pendiente de
aprobacion por parte
del Consejo superior

2020

Seminario -Taller de capacitacion para monitores.

Sujeto a aprobacién

2020
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Universidad Tecnolégica del Chocd
Diego Luis Cordoba

Oficina d

e Planeaci

on

Proyecto de Permanencia

estudiantil y calidad Académica.

No.

Componente

Cantidad

Descripcion

Actividad

Avance Cualitativo

Fecha de
Ejecucion

Aulas Abiertas

Implementacidn de cuatro aulas abiertas para fortalecer el proceso

de ensefianza aprendizaje.

Se tienen cinco (4)
aulas: una (1) de
razonamiento
cuantitativo, dos (2)
lectura criticay
escritura'y una (1)
inglés. Las cuales
fueron implementadas
y dotadas

2019

Curso de nivelacion
aspirantes

Curso de nivelacion razonamiento cuantitativo, lectura y escritura.

Se realizan
semestralmente cursos
de nivelacion para los
estudiantes nuevos de
lainstitucion. de
razonamiento
cuantitativo, lectura
critica y escritura, en
los cuales han
participado un
promedio de 2.000
estudiantes por
semestre

Semestral

2000

Nivelacidn entre ciclos

Realizar una prueba interna sobre competencias bésicas entre ciclos

anual.

No se implementado

2020

Programa de formacion
familiar

Capacitaciones

Talleres de capacitacion a padres, tutores y personas de ntcleo

familiar en desarrollo sicolégico, relaciones interpersonales, familia

y economia

No se implementado

2021

Fuente:

oficina Planeacién

ANA SILVIA RENTERIA MORENO

Vicerrectora de Docencia
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