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CONTENIDOS MINIMOS DE LA ASIGNATURA

PROGRAMA ACADEMICO GESTION TURISTICA Y HOTELERA
ASIGNATURA: EDUCACION ETICA, VALORES Y DEMOCRACIA
CODIGO: 2210305 |CREDITOS: | 3
CAMPO DE FORMACION: SOCIO - HUMANISTICO
SEMESTRE: Vv
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REQUISITOS
DOCENTE TITULAR: MARTHA FRANCISCA MURILLO VALENCIA
ULTIMA ACTUALIZACION: 2013
OBJETIVOS
GENERAL

Formar y orientar un profesional integral mediante el desarrollo de las competencias cognitivas y
socio afectivas para que incurse y aplique en la empresa turistica los valores éticos y morales en las
actividades que busquen el desarrollo en el sector Turistico y Hotelero.

ESPECIFICOS

» Integrar y promover una cultura de responsabilidad ambiental, mediante la ética articulando
de las diferentes disciplinas que se interrelacionan en el programa de Gestion Turistica y
Hotelera.

» Fomentar y desarrollar la eficiencia hotelera a través del consumo racional sostenible de los
recursos biodiversos, valorando los patrimonios culturales, el papel que desempefia la ética
en el sector turistico.

» Incrementar la confianza de la sociedad, siendo congruentes con la gestion y el respeto por
el patrimonio, involucrando los valores éticos que debe tener un profesional en el desarrollo
de las actividades turisticas y hoteleras.

CONTENIDOS TEMATICOS

LAETICA

La culturay los valores

El objeto de la ética

Conciencia moral

Relacion de la ética con otras ciencias

LA PROFESION
Juego y trabajo
Etica y ocio
Etica y el turismo
El trabajo profesional
Formacién profesional turistica
Comprometidos con la Excelencia Académica y el desarrollo del Chocé
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LA ORGANIZACION

Las tres E: Etica, Empresa y Entormno (sociedad)
Empresa y sociedad

Las relaciones humanas

Responsabilidad social Empresarial

Etica gerencial

Cadigo de ética del administrador de empresas

EL TURISMO

El administrador turistico y la ética

Etica profesional en el turismo

El desarrollo de valores éticos para profesionales del turismo
Cédigo Etico Mundial para el Turismo

Empresas turisticas responsables

Etica y calidad

Una cultura turistica

“Carta del turismo y cédigo del turista”

Declaracion de la Haya sobre el turismo

Caodigos de ética de las areas del turismo: Guia turistico, agente de viajes, etc.
Turismo responsable: Carta del turismo sostenible

Cadigo de ética del turismo cultural

Manual cultura turistica

Turismo y medio ambiente. Una aproximacion desde la ética

EMPRENDIMIENTO PARA EL DESARROLLO TURISTICO Y HOTELERO
Innovacién, Creatividad y motivacion en el trabajo
Actitud y Pensamiento Positivo

DIANA LYLY AGUILAR PALACIO GENTIL AYALA VIVAS
Directora Programa Jefe Admisiones, Registro y
Gestion Turistica y Hotelera Control Académico
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