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CONTENIDOS MINIMOS DE LA ASIGNATURA 

 
 

OBJETIVOS 
 
GENERAL 
 
Formar y orientar un profesional integral mediante el desarrollo de las competencias cognitivas y 
socio afectivas para que incurse y aplique en la empresa turística los valores éticos y morales en las 
actividades que busquen el desarrollo en el sector Turístico y Hotelero. 
 
ESPECÍFICOS 
 

 Integrar y promover una cultura de responsabilidad ambiental, mediante la ética  articulando 
de las diferentes disciplinas que se interrelacionan en el programa de Gestión Turística y 
Hotelera.  

 
 Fomentar y desarrollar la eficiencia hotelera a través del consumo racional sostenible de los 

recursos biodiversos, valorando los patrimonios culturales, el papel que desempeña la ética 
en el sector turístico. 

 
 Incrementar la confianza de la sociedad, siendo congruentes con la gestión y el respeto por 

el patrimonio, involucrando los valores éticos que debe tener un profesional en el desarrollo 
de las actividades turísticas y hoteleras. 

 
 

CONTENIDOS TEMATICOS 
 

LA ÉTICA 
La cultura y los valores 
El objeto de la ética 
Conciencia moral 
Relación de la ética con otras ciencias 
 
LA PROFESIÓN 
Juego y trabajo 
Ética y ocio 
Ética y el turismo 
El trabajo profesional 
Formación profesional turística 
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LA ORGANIZACIÓN 
Las tres E: Ética, Empresa y Entorno (sociedad) 
Empresa y sociedad 
Las relaciones humanas 
Responsabilidad social Empresarial 
Ética gerencial 
Código de ética del administrador de empresas 
 
EL TURISMO 
El administrador turístico y la ética 
Ética profesional en el turismo 
El desarrollo de valores éticos para profesionales del turismo 
Código Ético Mundial para el Turismo 
Empresas turísticas responsables  
Ética y calidad 
Una cultura turística 
“Carta del turismo y código del turista”  
Declaración de la Haya sobre el turismo 
Códigos de ética de las áreas del turismo: Guía turístico, agente de viajes, etc. 
Turismo responsable: Carta del turismo sostenible 
Código de ética del turismo cultural 
Manual cultura turística 
Turismo y medio ambiente. Una aproximación desde la ética 
 
EMPRENDIMIENTO PARA EL DESARROLLO TURISTICO Y HOTELERO 
Innovación, Creatividad y motivación en el trabajo 
Actitud y Pensamiento Positivo 
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