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rhesgo de comupcidn _
Presentacitn, socializacian y aprobacion Maps de Riesga v politica de

Riesgos . Ol Ala sacializ a politica de Adminéstracian del Riesgo, madiante Acta
Irstitucionales 100% 0% 43 29.01:2038
Se eidencla listado de asistencia
Sociafizar Politicas para ks Administracion de kos S evidencia Resoluckin B0A29 del 23-01-2018 mediante ia cual s¢
adopts las politicas de riesgo

incumplimiento en la splicacion de tas
F&nhmdﬂw

£n 1a construccion del Mapa de Riesgo de ka presente vigencia, se
implementd ko establecido en Las politicas de Administracion del fiesgo
Mvmwumuum s m"""m““m"“ so0x [ etabors matra dei Mapa de Riesgos para la vigencia 2018

L0s controles estan debidamente documentados, han sido aplicados y
afectivas, na evidencldndose & Ia fecha de corte ks materializacion del

iesgo de conmumcion




Faltas en la publicaciin del Mapa de

|Pubiicackin en la pdgina de la Universidad el Mapa de

Publicacsdn an b pApina web de la Universidad

{50 publicd e 1a piging de ks Universidad

netpsffwww. utch. odu.co/portal/images/Anticorupion/PLAN-
ANTICORRUPCIN-V-ATENCINAL- CIUDADANO-UTCH- 2018 pdf

{tos controles estin o 4 dos, han sido aphcados y

- o Alts [Mapa de fiesgos de Corrupcion en las fechas 100% fectivos, no evid # kx fecha de corte b matertalizatidn del
[« on |Riesgos de Corrupcitn en las fechas N
|Riesgos de Cormupa 580 de
|4 ka focha del seg) ) N0 50 e mags de
L3 Autoevaluacion al Mapa de Riesgos | — " T riesgo corrupcidn parte de los procesos,
de Cormupoidn no se realice 3 Mapa de Riexgos aaa 8l Mapa de Riesgos %
ncumphmienta al Plan de foe . | Los E5thn debad s dos, han sido aplicados y
[Metoramiesta prodixcto de - I el plan o ™ Iw“""‘;“‘“""”"“"‘“‘“""‘“’“‘"" 100%  |efectnos, no evidencidndose 8 a fechs de corte | matenalizactn dol
autoevaluacidn del Mapa de Riesgo i riesgo de corrupcion
e trd para identificacsdn de des ve
|Elaborar Inventano g tramites y servicios de jog {Elaborar Inventano de trimites ¥ seraicios de kos lizackin para of de No s& cuenta con inventana
entficacion de Trimites procesos de Docencia, investigackin y Extension y Media pr de Docencia, Investgacitn y Extension y aw e tramites por pante del Proceso de Investigacidn y Extension y
Proyeccion Social Prayeccién Social Proyecoion social
Andlisis de pricrizacion para tramees del proceso
a . flos que . dentificando bifes Externas e i . estak de
se id :I_‘_—:“?ﬁ qu u' e para e saor s via mejora {Software SIAC)
pente 2: Estrategla |Priorizacion de los Tramites ':L e "“"’ ““"“ Al isfatcion del uscario. anslizar varistles externas|  100%
AR afectan los trdmites y establecer acciones de mejors . s que los v
de mejora
Se reakzan los andlisis de propuestas de
[racianalizacién en juridicos, pr 5 ki
hoghcos y : b . ala s’_, . “wen de ) e iS¢ observa la reduccion de costos, tiempa, documentos, procesas,
satisfaccion de bos usuarnios y en procura del X " N / L procedimientos coma ef uso de 3 oS, Nt ¥ pagioas|
Racionpliaacica de los Trinies | mejcramiento de la instituisn A P g o :'h‘ . 100%  Joeb,
et del mejor delai https.//waw.nomastilas gov /10362
- o —— ——— e — sz — e ———— e ———————— ———————




Publicacian de informacdn sobre los

Mmdwuumwawuma

PubBcacidn en el portal de ks Universidad el

Se mwadencia que se realizo ta Audiencia Publica de Rendicion de
Cuentas corespondsente s ba vigenca 2017 of dia 0B-03-2018
sapmw.mmmummun
|Rendicion de cuenta par parte de ks Oficing de planeacion
hittps:/ fwww utch. edi.co/poral/images/acercade/planeacion/sudienct
WWWNUM}UM
informe de fa evaluaciin de ks Augiencia por ks OC1
mm;llm.mm.wwmcmmmwmm

) Atta informe de gestide ¢ resultados e infarmacdn 100% -publica/ieforme-Evalaucion-Readici-de-cuent pof.
resultados de a gestidn Institucional WWQMQWMM. Fnsnciera. y L tas- 2017 pof
nente 3: Rendicién
de Cuenta
Sopartes de realizacion de ks rendicién de cuentas.
CONVOCATORA: L3 Universidad realizd convocacion i dudadani en
mﬂawuuamwnmnbmmmd
‘ 2 rendicitn de Costas Al audsencia pitiics de randiin de cuentas 100% Presents, Invitacitn 3 1ode ks emes y cudadania en geaersl, plegables,
i “ e « pendones, redes socisles, pagina web y emisora Radia Liniversidad
Elaboracion de Estrategia: SIAC, paging wed, atencidn dirécts a traves
identificar necesidages de os proCcesos y proponer Aa identificar necesidades de los procesos y propones 100% auwummumm,m.m:mm
mmmbsahmlacmhsbnm. mqmnmlmdhrmmw«mm.
No se evidencia Portal Web acoesible pars personas con deficiencia
Fartslecimiento de los canales de Agecuar el portal web pars persanas con deficiencia Sais Adecuad ol portal web para personas con % wrsual
stencion visual deficlencia visual
Sociakrac y Mejorat |s aplicacién de PORSD Alta Sockalizar y Mejorar ls splicacidn de PORSD 100%  |Se evidencia accian de mejora con la implemtacikin del SIAC
Personal cualificaco pars stender a los usuarios y mejorar iempos de
) E Factalecer las competencias de los senidores respuesta,
% . ot comp ""““b‘, ”,’“ - Al pablicos que stienden directamente a los 100% Se realizd capacitacion de Induccide y Reinductidn por pane de ia
ticaden d ,‘“ e ",’m ,\' mdmvptbamlltm;ymuead 4 de talento humano. S& evidencia listada de asistencia,
promover i ye i servicia Fstan claramente identificados los responsables de generar las
Atencitn sl Cudadana wm
Se cuents con personal capacitade y Bpto para ks atencida de
& Macsaino Promover espacios de sensiblizacion cada semestre - Promover espacios de sensibAizacion catta o chudadancs, principaimente (as persones con sigun 10 de
: » afianzar 18 cultura del senvicio, (scapacioed.
1a Atencidn ol para afianzar b cultura del servicio. semestre para .
Ciudadana
18 Untversidad cuenta con canales d& comunicacion y e informacion
Carscterizar 3 los chudadancs, usuarios y grupos de Alts Caracterizad 8 0% CUEAIANOS, Usuanios y grupos de 100% coma: Pagina Web, Redes sociales [Facebook, Tiwiter, instragrant),

intends.

interés.

Emisora Radeo Liniversidad, Carrea Institucional, Oficina de aytencidn al
cludadana de scorde 3 ta necesidad de los grpos de interds




Aevisar 13 funcionalidad de los canales de informacion

Revisar la funclonshdat de ko5 canales de

ymrmuwww {indarmacitn y kos protedimaentos de Comunicandn 100%
|ia Ursversidad. empleadas por ta Universidad.
Refacionamienta con el cudadana Se evidencia sncuents on la pagina web de [y Unseersidad y on fisica
Reallzac encuestas de percepcidn de los dudadanos "_""m“'*m““*’";‘”:”“‘b‘;m - realizada par 1a oficea de atencdn a Ciudadana
)  cwdad respecta SETVC
- *ios e . Iwuullu:wnmdld.
Realiasr encusstas de s de 03 : Realizar encuestas de percepcidn de los servidores
piibicos respecto die 108 3pecios 3 majorar por (s
publicos respecta de los Aspectng a mejorar pof is ar b efici ‘ 100%
Universidad parn garantizas s eficiencia, eficacia Universidad pirs garantize ,m“""' S hae adoptada los corectivos necesanios para que ks servidores
gl ' ¥ calidad de la prestacidn de servicias & los i queto
calidad de 1a prestacion de servicios 8 los dudadanos. pablicos puedan garantizar ls sdecusdi prestacion de los servicios de
Chaliadimas: acauerdo 8 los resuftadacs de las encuestias.
Se elabiced Plan de putlicacsdn de informacidn y svemos
mnfarmacidn publics actuatizada en fa web
S pubshca en SECOP e s ¢ . eniog y ordenes
[Pubilicacién y actuslizacion de mformaddn patilica Publicacsan y actouakracdn de infosmacidn pobica 100%  |de mantenimiento entre otros.
£ SIRECH 5o publicd
Transparencie
‘omponente 5:
@rencia y Acceso » I Publicacdn se nformacon sobre peticanes de de informacitn sobire peticiones de 100% Se oheerva Informe de atencide al cludadano
Informacikdn iformacidn, S publica en ks paging de 1a Un dad fa i rele
ik . Adecuacion dol Portal weh para méejorar contdicones Adecuacian del Portal wels para mejorar o0 Portal web con Caraclernisticas de accesibilicad
Acch we | de accesibliaad condiciones de sccesbibdad La Informacicn geners se pubica en ngiés
400 Fecha:28 de dickembre de 2018




