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INTRODUCCION.

Dando cumplimiento a la Ley 1474 de 2011 (Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcién y la efectividad del control
de la gestion publica), documento CONPES 3654 de 2010, el Manual unico de Rendicién de cuentas
del Departamento Administrativo de la Funcion Publica y el Plan Anticorrupcion Institucional 2021
adoptado mediante Resoluciéon 0279 del 29 de enero de 2021, la oficina de planeacién formula la
estrategia de rendicion de cuentas, la cual permite que el rector y los diferentes directivos de la
Universidad Tecnoldgica de Chocd Diego Luis Cérdoba, divulguen de manera clara y transparente la
gestion institucional a la comunidad universitaria, mediante el disefio y la implementacion de
actividades y espacios de dialogo; cuyo objetivo es mantener informada a la ciudadania sobre las
acciones realizadas en la institucion.

OBJETIVO GENERAL

Mejorar el ejercicio de Rendicién de Cuentas de la Universidad Tecnoldgica del Choco Diego Luis
Cordoba, a través de los diferentes espacios de dialogo con la ciudadania y partes interesadas; con
el propdsito de mantener informados de manera permanente a la comunidad y a los estamentos
internos, y asi recibir retroalimentacion de parte de estas sobre la gestion realizada en la vigencia.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

o Identificar las actividades y responsables de entregar la informacion necesaria sobre la gestion
llevada a cabo en la vigencia 2021.

e Informar sobre los diferentes espacios y mecanismos institucionales generados para la
realizacion de rendicion de cuentas.

o Fomentar el dialogo y la retroalimentacion entre la entidad y las partes interesadas.

e Fomentar la cultura de rendicién de Cuentas

COMPONENTES DE LA RENDICION DE CUENTAS

La informacién que se presentara en la Audiencia publica de Rendicion de cuentas del 30 de marzo
del presente afo, se tendré en cuenta los siguientes items:

Formacién de profesionales integrales y pertinentes con la region.
Gestion del clima organizacional institucional.

Gestion de la calidad académica con fines de acreditacion
Gestion del conocimiento y la investigacion

Gestion financiera eficiente

Impacto regional y visibilidad nacional e internacional
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e Mecanismos para desarrollar la estrategia de la rendicién de cuenta.

Se debe entender que las audiencias publicas no son el Unico espacio para cerrar un ciclo de rendicién
de cuentas, sin embargo, son los espacios donde se pueden tratar de manera integral diferentes temas
relacionados con la gestion de la Universidad. Para la realizacion de las audiencias publicas se tendréa
en cuenta los siguientes pasos:

PREPARACION

Se conformaré el equipo de directivos lideres de los lineamientos y se programan tres (3) reuniones
de preparacion de la Audiencia Publica.

1. Conformacion de grupo de apoyo en todo el proceso de rendicion de cuentas, donde cada uno
realizara aportes desde sus funciones y conocimientos. Reuniéon para determinar directrices, dia
17 de febrero de 2022.

2. Envio informes de los directivos a la oficina de planeacion 04 de marzo del 2022

3. Ensayo de rendicion de cuentas, dia 24 de marzo de 2022 (comité directivo).

El objetivo de estas reuniones es definir las directrices generales del informe, contenidos y estructura
del informe.

CRONOGRAMA
. _ar
Cronograma rendicion de cuentas 2021
Actividad . | Febrero Marzo
i Semana 1S 2[s 3[s afs 5[s 6
Conformacién de Equipo de trabajo Oficina de Planeacidn
Revision de la estrategia Rendicion de Cuentas 2021 Oficina de Planeacidn
Cronograma Oficina de Planeacidn
Socilizacidn interna Oficina de Planeacidn
Disefio y publicacién de piezas Rendicién de Cuentas 2021 Comunicaciones
Levantamiento de informacidn Todas las depedencias
Consolidacion de la informacion Oficina de Planeacion
Plan de publicacidn en redes sociales Comunicaciones
Plan de publicacién con externos (Periodico y TV) Comunicaciones
Formulario de Informe de Rendicidn de Cuentas 2021 Oficina de Planeacion
Socializacién de Informe de Rendicidn de Cuentas con la Alta direccion  |Oficina de Planeacion
Espacio del evento Auditorio y Planeacion
Elaboracidn del libreto y orden del dia. Comunicacién- Planeacion
Inscripcion de la ciudadania a la rendicidn de cuentas 2021 Atencion al cliente
Disefio y elaboracion de pendones Comunicaciones
Presentacion del Informe Oficina de Planeacion 30 de marzo
Grabacion en directo Comunicaciones
Acta del evento Control Interno
CONVOCATORIA

Esta debe realizarse con minimo 30 dias de anticipacion, con el objetivo de lograr una mejor cobertura
se utilizaran los medios de comunicacion universitaria, se contrataran medios de comunicacion radial
y tres escritos de periodico, ademés de las redes sociales donde se publicara y se convocara no solo
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a la comunidad universitaria sino al publico en general interesado en conocer cuanto avanza los
programas Yy proyectos de la Universidad Tecnoldgica del Chocé Diego Luis Cérdoba.

PUBLICACION DEL INFORME EN LA PAGINA WEB INSTITUCIONAL

De acuerdo a la Ley 1712 de 2014 (Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho
de Acceso a la Informacidn Publica Nacional) y el Manual de Rendicion de Cuentas del Departamento
Administrativo de la Funcién Publica, la Universidad Tecnol6gica del Choco Diego Luis Cérdoba
mediante la colaboracion de la oficina de Planeacion y la oficina de comunicaciones, publica el informe
de rendicion de cuentas, en la pagina web con el fin de que se conozca la gestion realizada en la
vigencia 2021.

REALIZACION DE LA ENCUESTA INSTITUCIONAL DE PARTICIPACION

La encuesta institucional de participacion ciudadana busca que la comunidad Universitaria y partes
interesadas consulten la informacién publicada previamente, asi mismo pretende verificar si dicha
informacidn cumple con las expectativas de la ciudadania.

La encuesta consta de 4 preguntas, asi:
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Rendicion de Cuentas Universidad
Tecnolégica del Choco - Diego Luis
Cérdoba, vigencia 2021

La Audiencia Plblica de Rendicion de Cuentas, es un espacio de participacion ciudadania en el que la institucion
informa acerca de las acciones y resultados de su gestion, y donde |a ciudadania tiene la opertunidad de
preguntar, monitorear €l cumplimiento de las metas, el uso de los recursos y realizar propuest:

Con el objetivo de conocer su interés referente a los temas de informacion de |a gestion de la Universidad
Tecnolagica del ChocH-Diego Luis Cordoba en la vigencia 2021, lo invitamos a diligenciar |a siguiente encue:

* Obligatorio

1. Seleccione una de estas casillas de acuerdo 2 su condicion de participante *
] Estudiante UTCH
] Docente UTCH
(] Egresado UTCH
| Administrativo UTCH
| Sindicatos UTCH {docente y/o administrativo)
| Servidor plblico (empleado)
D Asociaciones intemas (Gremios especiales)
|:| Entidades reguladoras (Ministerio, entes de control, ..}
] Proveedores y contratista externc
] sector productivo

] Ciudadania

Otras
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2. Seleccione segun su interés, la informacion que le gustaria conocer sobre la Gestion de la
Universidad Tecnoldgica del Chocé durante el afio 2021, *

D Presupuesto

[ Contratacién

[ Procesos académicos
[ Procesos administrativos
[ ] Investigacian

(] Proyeccion socia

__ Infraestructura

D Ortras

. {Por qué medic le gustaria recibir informacion sobre la Audiendia Plblica de Rendicion de
Cuentas? *

L

[C] Pégina web instituciona

| Redes sociales

| Prensa

| Radic

| Canales televisivos regionales

[ Correo electrénico

(|

Otras

4. ;Usted qué le recomendaria a la Direccidn de la Universidad Tecnolégica del Chocd para mejorar
su Gestion?

Escriba su respuesta

El enlace de la encuesta se encuentra en:
https://forms.office.com/r TKMIrEG36a

REALIZACION DE FORMULARIO DE INQUIETUDES Y PREGUNTAS

Esta estrategia se realiza con el fin de ampliar la informacion que se encuentra publicada en las
paginas de la universidad a los interesados. Este formulario tiene la siguiente estructura:
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FORMATO PARA LA INSCRIPCION DE INTERVENCIONES EN LA AUDIENCIA PUBLICA DE
RENDICION DE CUENTAS A LA CIUDADANIA DE LA UNIVERSIDADTECNOLOGICA DEL CHOCO
‘DIEGO LUIS CORDOBA

" Recomendaciones: Los hechos sobre los cuales se va a pronunciar deben estar relacionados con
los temas definidos para la Audiencia Publica. Favor radicar su intervencién en la Oficina de Atencion
al cliente antes del 17 de marzo de 2022 o los correos planeacion@utch.edu.co,
contactenos@utch.edu.co

AUDIENCIA PUBLICA RENDICION DE CUENTAS 2021

Fecha de inscripcion: Dia: Mes: Afio: Hora: Nombre: Direccién:
Teléfono: Correo electronico personal
(Campo

obligatorio):
1. Tema de su intervencion, recomendacién, observacion o0 sugerencia:

2. Describa su intervencidén, recomendacion, observacion 0  sugerencia:

4. Indique los documentos que le adjunta  a la intervencion.

Nombre y firma de quien Hace la intervencién

Nombre y firma de quien Recibe la intervencién

NOTA: Favor radicar su intervencion en la Oficina de Planeacién antes del 17 de marzo
de 2022 o al correo planeacion@utch.edu.co debidamente diligenciado.
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HABILITACION DEL CORREO ELECTRONICO

La finalidad de habilitar el correo electrénico de planeacion@utch.edu.co es brindar a los estudiantes,
docentes, administrativos y comunidad en general una herramienta de colaboracién con la cual pueda
enviar y recibir informacién relacionada con el informe de rendicién de cuentas.

PRESENTACION DE LOS LINEAMIENTOS EN VIVO

Lo que la Universidad Tecnoldgica del Chocé Diego Luis Cordoba busca con esta estrategia es llegar
al mayor numero de personas interesadas en conocer la gestion que realiza la Universidad, ya que da
al usuario la informacién contextual que necesita para entender mejor nuestro mensaje.

Asi mismo es un factor de interaccion con los usuarios, convirtiendo la experiencia en algo mucho mas
atractivo e interesante, involucrando a las partes interesadas haré que conectemos mucho mejor con
ellos.

Cabe aclarar que el contenido en Facebook Live tiene un alcance mucho mayor, del orden del doble
o triple comparado con cualquier otro tipo de contenido “tradicional”.

PUBLICACION EN REDES SOCIALES

El objetivo de crear esta estrategia de informacion en la rendicion de cuentas vigencia 2021 es llegar
a un mayor numero de personas posibles creando nuevas conexiones que permitan la interaccion
entre los usuarios y la universidad y asi ellos puedan encontrar informacion, retransmitirla, compartirla
0 verla cuantas veces lo deseen. Las redes a utilizar son Facebook, You tobe, twitter.

“Compromiso de Todos y para Todos”
(@ Universidad Tecnoldgica del Chocé Diego Luis Cérdoba
= i Nit. 891680089-4
icontec L& Cra.22 No.18B-10B. B. Nicolas Medrano — Ciudadela Universitaria
Conm. (+574)6726565. Linea gratuita: 01 8000 938824
E-mail: contacteno @utch.edu.co Pagina Web: www.utch.edu.co
SC CER130675 Quibdd, Chocd, colombia.

IS0 9001



http://www.utch.edu.co/

Un|verS|d_ad Tecn_o\oglca del Choco Codigo: F-GPL-13
Diego Luis Cérdoba Versién: 01

.. ., Fecha: 01-03-16
Oficina de Planeacion

2022 W

RENDICION @ ", RENDICION

DE CUENTAS £ ~ ). DE CUENTAS

Audiencia Publica | ~§°. Rudiencia Publica
Vigencia 2021 A RICS Vigencia 2021
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0, G

o 4
(Encuesla (Quuitacion;
Es un espacio de participacion ciudadana El Dr. DAVID EMILIO MOSQUERA VALENCIA
en el que la institucion informa acerca de Rector de la Universidad Tecnolégica del Choco

las acciones y resultados de su gestion, Diego Luis Cdrdoba, invita a la Comunidad en

7 ia ti : lala:
y donde la ciudadania tiene la oportunidad ¢yl .
de preguntar, monitorear el cumplimiento AUDIENCIA BUBLICA DE RENDICION

de las metas, el uso de los recursos y T AL i
realizar propuestas.

Te Invitamos a diligenciar CLICK AQUl Mayor informacion: www.utch.edu.co
esta encuesta de Diagnéstico.

([CH, Comprowise deTadas yPavatodes A (v ol N {ICH, Cowprowiso de Tades yPrvefades 9 90 ‘

< = >

RENDICION
« BEcs \ DE CUENTAS
S = Audiencia Publica

‘..:./Cc Vigencia 2021

o EENY
\

RENDICION
DE CUENTAS

Audiencia Publica
Las personas interesadas en hacer alguna intervencién, VlgenC|a 2021
recomendacion, observacion o sugerencia (también describir 30 Marzo de 2022 - 8:00 a.m.

su comentario), deberan radicar el formato diligenciado en la - v =
Oficina de Planeacion, *antes del 17 de marzo del 2022 Auditorio Jesus Lozano.

*enviarlo al correo electrénico planeacion@utch.edu.co *

BLICH, Compronise deTodos yPavatodos 0000k , Comproniso de Todes yParatodos 009 °~

DIVULGACION DE LA INVITACION POR MEDIOS IMPRESOS

Con esta estrategia, la Universidad busca que la poblacién que no tiene servicio a internet o no le
gustan los medios electronicos, informarles de la invitacion por los periédicos Choc6 7 dias, Siglo XXI
y Gaceta ya que son los de mayor circulacién en la ciudad y el departamento.

DIVULGACION DEL AFICHE OFICIAL

Se pretende dejar el afiche en puntos clave de la ciudad y donde tenga sede la universidad, con el fin
de que llegue la invitacién a la ciudadania en general.
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INVITACION PERSONALIZADA

Se realiza Invitacion escrita a Directivos, Docentes, Egresados, Estudiantes, funcionarios, Medios de
Comunicacion, Entes de control y Ciudadania en general, Sector Educacién, Industrial,
Gubernamental y Sociedad civil.

ELABORACION DEL INFORME DE GESTION VIGENCIA 2021
La Direccidn de Planeacion:

e Consolida los resultados obtenidos con el cumplimiento de las metas del Plan de estratégico
Institucional 2018- 2021.

e Estructura la presentacion del informe articulando los pardmetros exigidos en la funcion
publica.

IMPEMENTACION DE LA ESTRATEGIA DE RENDICION DE CUENTAS

Realizacion de la audiencia publica de rendicion de cuentas universitaria: Esta debe estar
presidida por el representante legal de la institucion. La audiencia tiene varios momentos:

¢ Informacién: la intervencion del directivo para exponer los logros, dificultades y retos.

o Diélogo: la intervencion de los representantes de la comunidad universitaria en la que exponen
sus inquietudes o hacen solicitudes para mejorar los servicios de la universidad.

o Cierre del evento en el cual se exponen las conclusiones y compromisos adquiridos entre las
partes.

EVALUACION DE LA AUDIENCIA PUBLICA

Como parte de la memoria institucional en relacion con las audiencias publicas, se debera realizar un
informe en el cual se daran a conocer las actividades realizadas, asi como los logros y resultados
alcanzados, de igual forma se dispondra de un balance de las fortalezas y las debilidades con el fin
plantear acciones que incentiven la participacion de los grupos de interés en prdximos eventos de
audiencias publicas de rendicién de cuentas. Sobre los resultados de la evaluacion de la audiencia
publica de rendicion de cuentas se elaborara un plan de mejoramiento.

“Compromiso de Todos y para Todos”
(@ Universidad Tecnoldgica del Chocé Diego Luis Cérdoba
= i Nit. 891680089-4
icontec L& Cra.22 No.18B-10B. B. Nicolas Medrano — Ciudadela Universitaria
Conm. (+574)6726565. Linea gratuita: 01 8000 938824
E-mail: contacteno @utch.edu.co Pagina Web: www.utch.edu.co
SC CER130675 Quibdd, Chocd, colombia.

IS0 9001



http://www.utch.edu.co/

Umveradgd Tecn.o\og‘lca del Choco Codigo: F-GPL-13
Diego Luis Cordoba Versién: 01

.. ., Fecha: 01-03-16
Oficina de Planeacion

Encuesta de evaluacion a la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas U.T.CH.
vigencia 2021

La Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas es un espacio de participacion ciudadana en el que la institucién informa
acerca de las acciones y resultados de su gestion, y donde la ciudadania tiene la oportunidad de preguntar y monitorear
el cumplimiento de las metas, el uso de los recursos y realizar propuestas.

La siguiente encuesta es con el objeto de poder conocer su percepcidn frente al evento realizado del Balance Social de la
Institucidn para posteriormente hacer las mejoras pertinentes.

1. Seleccione su calidad de participante en el evento de la Audiencia Publica
[ Estudiante [ Ipocente [ IMiembro de Organizacion [] Representante de la comunidad
[] Administrativo de la UTCH [ IFuncionario publico externo
[]otro: éCual?

2. Seleccione el medio por el cual se enteroé de la realizacion de la Audiencia Publica
Puede seleccionar varias opciones

[]Pégina institucional [] Emisora de la Universidad [] correo electronico Prensa
[ Jinvitacién directa [ ] Valla publicitaria  Invitacion directa [] Através de la comunidad
[]Prensa [] otro: écudl?

3. Califique la organizacion de la Audiencia Publica
Califique la organizacion general del evento de la Audiencia Publica de acuerdo a su nivel de satisfaccion donde 1 es deficiente y 5 es

excelente.
11 12 13 14 15

4. Califique la explicacion dada por el moderador sobre la forma de intervenir en la Audiencia Publica
Califique de acuerdo a su nivel de satisfaccion donde 1 es deficiente y 5 es excelente.

[11 12 13 [1a [15

5. éLa realizacion de la Audiencia Publica le ha posibilitado conocer mas a la Universidad Tecnoldgica del
Chocé? []sl [INO

6. Califique la utilidad de la Audiencia Publica como espacio de participacion de la ciudadania en la
vigencia de la gestidn publica

[ Alta [ Media [ Poca [ Nula
7. Después de haber tomado parte en la Audiencia Publica, considera que su participacion en el control de
la Gestidn Publica es:

] Muy importante [] Importante [] Sin importancia

8. Sugerencias y/o recomendaciones para mejorar Audiencias Publicas siguientes
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AGENDA DE LA AUDIENCIA

Orden del dia de la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas a la Ciudadania, 30 de marzo de 2022
es el siguiente:

1. Apertura de la Audiencia Publica
a. Himno Nacional
b. Himno del Departamento del Choco
Presentacion Mesa Principal
Lectura del Orden del Dia de la Jornada y Reglamento de la Audiencia
Presentacién de la audiencia a cargo del Jefe de Planeacion,
Informe de Gestion y Balance Social 2021 A cargo del Sefior Rector.
Intervenciones de la sociedad civil
Respuestas a las intervenciones, observaciones, recomendaciones o sugerencias, realizadas por
Ios ciudadanos. A Cargo de los Directivos de la Institucion.
9. Relatoria por parte de la Oficina Control Interno.
10. Cierre de la Audiencia Publica.
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Firma Original
Angela Consuelo Granados Cely
Jefe Oficina de Planeacion
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