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POLITICA INSTITUCIONAL DE PERMANENCIA Y GRADUACION ESTUDIANTIL

Este documento es resultado de un proceso participativo y colaborativo desarrollado en
el marco del PROYECTO “Mejoramiento de la Permanencia Estudiantil a través de
Acciones de Nivelacion y Acompafiamiento Académico”, Convenio Especial BID
CO1_PCCNTR_8304273 — Ministerio de Educacién Nacional, como entregable
institucional liderado por la Vicerrectoria de Docencia de la Universidad Tecnoldgica del
Chocé Diego Luis Cordoba.

Permanecer para transformar.

Porque la permanencia no es un fin, sino medio para la
transformacion personal, comunitaria y territorial.
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1. Presentacion

La Politica de Permanencia y Graduacion Estudiantil de la Universidad Tecnoldgica
del Choc6 Diego Luis Coérdoba surge como una respuesta institucional al
compromiso de fortalecer la trayectoria académica de los estudiantes, garantizando
su permanencia y graduacion oportuna. Este documento orienta las acciones
estratégicas, pedagodgicas y administrativas que promueven una educacion
inclusiva, pertinente y de calidad, en coherencia con los principios misionales de la
UTCH y las directrices del Ministerio de Educacion Nacional.

Esta politica es producto de un proceso participativo desarrollado en el marco del
Proyecto “Mejoramiento de la Permanencia Estudiantil a través de Acciones de
Nivelacion y Acompafamiento Académico”, ejecutado mediante el Convenio
Especial BID CO1_PCCNTR_8304273 — Ministerio de Educacion Nacional, bajo el
liderazgo de la Vicerrectoria de Docencia.

El compromiso institucional se proyecta no solo hacia la excelencia académica, sino
también hacia la equidad territorial y poblacional, reconociendo que la UTCH atiende
comunidades rurales, étnicas y culturalmente diversas del departamento del Choc6
y de otras regiones del pais. En este contexto, la universidad reafirma su propdsito
de responder de manera contextualizada a las realidades sociales, econémicas y
educativas de sus estudiantes, consolidando una institucion incluyente,
transformadora y comprometida con el desarrollo regional y nacional.

Fiel a su mision de promover la excelencia académica, la inclusion social y el
desarrollo integral del territorio chocoano, la Universidad Tecnoldgica del Choco
Diego Luis Cérdoba formula la presente Politica Institucional de Permanencia y
Graduacion Oportuna “Permanecer para transformar”, como instrumento orientador
para consolidar un sistema universitario que garantice el acceso, la continuidad y el
éxito académico de todos sus estudiantes.

Esta politica expresa el compromiso institucional con la equidad y la diversidad,
reconociendo que la UTCH acoge poblacion de contextos rurales, étnicos y
multiculturales, donde convergen estudiantes afrodescendientes, indigenas,
victimas del conflicto armado, madres y padres cabeza de hogar, y joévenes
provenientes de sectores vulnerables. En tal sentido, busca generar las condiciones
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necesarias para que cada estudiante culmine con éxito su proceso formativo y
contribuya al desarrollo sostenible de sus comunidades y del territorio chocoano.

2. Justificacion

La permanencia estudiantil es un eje estratégico de la educacion superior en
Colombia, reconocido por el Ministerio de Educacion Nacional (MEN) como una
condicion esencial para garantizar la equidad, la calidad y la eficiencia del sistema
educativo. En este marco, la presente politica se alinea con los lineamientos de la
Politica Nacional de Permanencia y Graduacion Estudiantil, los Planes Nacionales
de Desarrollo, la Ley 30 de 1992, el Decreto 1330 de 2019, y con los instrumentos
institucionales de planificacion como el Proyecto Educativo Institucional (PEI) y el
Plan de Desarrollo Institucional (PDI) de la Universidad Tecnologica del Choco
Diego Luis Cordoba.

En la UTCH, la problemética de la desercion estudiantil ha sido un desafio
persistente que afecta tanto la calidad académica como el impacto social de la
institucion. Factores como las brechas en la formacién previa, las limitaciones
econOmicas, la escasa conectividad en zonas rurales, las responsabilidades
familiares y laborales, y las condiciones psicosociales de los estudiantes inciden
directamente en la interrupcion de los procesos formativos. Esta realidad exige una
respuesta integral y sostenida que articule la accion de todas las dependencias
universitarias.

Fortalecer la permanencia y la graduacion oportuna no solo es una prioridad
institucional, sino una necesidad para garantizar el derecho a la educacion superior
con equidad territorial y poblacional. La UTCH atiende un universo estudiantil
diverso que incluye poblaciones afrodescendientes, indigenas, victimas del conflicto
armado, madres y padres cabeza de hogar, y jévenes provenientes de sectores
rurales y vulnerables, quienes enfrentan condiciones diferenciadas que deben ser
comprendidas y atendidas desde una perspectiva inclusiva.

La formulacién de esta politica se justifica, ademas, por el impacto que la desercion
tiene en la calidad educativa y en el desarrollo regional. Cada estudiante que
abandona sus estudios representa no solo una pérdida para la institucion, sino
también una oportunidad truncada para transformar su entorno y contribuir al
progreso del Chocdé y del pais. Por ello, esta politica plantea estrategias que integran
el acompafiamiento académico, psicosocial, econémico y tecnoldgico, con el
propésito de garantizar que los estudiantes no solo ingresen, sino que
permanezcan, se graduen y logren una insercion laboral exitosa.
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Esta politica se formula en coherencia con los Lineamientos del Ministerio de
Educacion Nacional para la Permanencia y Graduacién Estudiantil, los cuales
orientan a las instituciones de educacion superior hacia la adopcion de estrategias
integrales, sostenibles y contextualmente pertinentes que garanticen el derecho a
la educacion y la culminacion exitosa de los procesos formativos.

Asimismo, reconoce la importancia de la flexibilidad curricular, la incorporacion de
tecnologias educativas y la educacion multimodal como medios para superar las
barreras geogréficas y de conectividad que caracterizan al territorio chocoano.
Estas herramientas son esenciales para promover la continuidad formativa de los
estudiantes que residen en zonas apartadas o con acceso limitado a la
infraestructura educativa.

En consecuencia, la Politica de Permanencia y Graduacion Estudiantil de la UTCH
responde a los desafios actuales de la educacion superior y se constituye en un
instrumento de gestion institucional orientado a fortalecer la calidad, la equidad y la
sostenibilidad educativa, promoviendo una formacion integral que posibilite la
movilidad social, la empleabilidad y el desarrollo humano de sus egresados.

3. Marco normativo

En la formulacion de esta politica institucional, se tuvieron en cuenta los siguientes
marcos normativos y referenciales nacionales:

e Ley 30de 1992 — “Por la cual se organiza el servicio publico de la educacion
superior en Colombia”.

e Ley 115 de 1994 — “Por la cual se expide la Ley General de Educacion”.

e Ley 1618 de 2013 — “Por la cual se establecen las disposiciones para
garantizar el pleno ejercicio de los derechos de las personas con
discapacidad”.

e Decreto 1421 de 2017 — “Por el cual se establece la politica de inclusién
educativa de las personas con discapacidad”.

e Decreto 1075 de 2015 — “Por el cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Educacion”.

e Decreto 1330 de 2019 — “Por el cual se reglamentan los programas
académicos de educacion superior para su registro calificado”.
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4.

Decreto 1667 de 2021 — “Por el cual se adiciona la Seccion 5 al Capitulo 3,
Titulo 3, Parte 5, Libro 2, del Decreto 1075 de 2015 para reglamentar la
gratuidad en la matricula”.

Decreto 2269 de 2023 — “Por el cual se adopta la estructura del Ministerio
de Educacion Nacional y se determinan las funciones de sus dependencias”.
Decreto 2271 de 2023 — “Por el cual se establece la transferencia directa a
las instituciones de educacion superior publica de los aportes para la Politica
de Gratuidad en la matricula”.

Ley 2216 de 2022 — “Por medio de la cual se promueve la educacion
inclusiva y el desarrollo integral de nifias, nifios, adolescentes y jovenes con
trastornos especificos de aprendizaje”.

Lineamiento para la gestion de la permanencia y graduacion estudiantil en
Instituciones de Educacién Superior (Ministerio de Educacion Nacional —
MEN) — Guia publicada que orienta la implementacion de sistemas
institucionales de permanencia, graduacion y seguimiento.

Lineamiento de Educacion Superior Inclusiva (MEN) — Documento que
orienta las Politicas institucionales para incluir poblaciones diversas, con
equidad y pertinencia territorial.

Guia para la implementacion del Sistema de Alerta Temprana en Educacion
Superior — Documento que describe criterios para la deteccion temprana de
factores de riesgo en permanencia estudiantil.

Marco conceptual

definicion de permanencia, graduacion, desercion, factores de riesgo y estrategias
de acompafiamiento, Acompafamiento integral. definiciones como: desertor del
programa, desertor de la institucion, graduado, egresado no graduado, graduacion
oportuna — como se hace en otras IES. Desercién institucional, desercion del
programa, egresado no graduado, graduacién oportuna. Permanencia efectiva vs.
nominal. Riesgo académico, socioeconémico y psicosocial.

5.

Marco institucional

relacion con el Proyecto Educativo Institucional (PEIl), el Plan de Desarrollo
Institucional (PDI) y el Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad (SIAC).
Agregar la relacion con:

Programas de bienestar, inclusion y apoyo financiero existentes.

Sistema de gestion académica y de informacion.

Estrategias de seguimiento al egresado
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6. Diagndstico Institucional

El diagndstico institucional sobre permanencia y graduacion oportuna en la
Universidad Tecnoldgica del Choc6 Diego Luis Cordoba evidencia que, si bien la
institucién ha logrado consolidar una oferta académica amplia, pertinente y con
cobertura territorial, persisten factores estructurales, académicos vy
socioecondmicos que inciden directamente en la desercion y en la prolongacion del
tiempo de graduacion de los estudiantes.

En los ultimos periodos académicos, los registros institucionales muestran que, si
bien el numero de estudiantes matriculados ha tenido un crecimiento sostenido, los
indicadores de permanencia y graduacion auan reflejan brechas significativas entre
facultades, programas y sedes. Los mayores indices de desercidn se concentran en
los primeros cuatro semestres, especialmente en programas de las areas de
ingenieria y ciencias basicas, lo que evidencia la necesidad de fortalecer los
procesos de acompafamiento temprano y de nivelacion académica. A su vez, se
observan demoras considerables en la obtencion del titulo, atribuibles a la
acumulacion de asignaturas pendientes, cambios de programa o dificultades en el
desarrollo del trabajo de grado.

Los factores de riesgo que inciden en la permanencia estudiantil pueden clasificarse
en internos y externos. Entre los factores internos se encuentran los relacionados
con el bajo rendimiento académico, la falta de habitos de estudio, la escasa
articulacion entre facultades para el acompafiamiento integral y la limitada
disponibilidad de estrategias de tutoria. Entre los factores externos destacan las
dificultades econdmicas, la falta de conectividad, las responsabilidades familiares,
los desplazamientos prolongados y las condiciones socioterritoriales adversas que
afectan la asistencia y continuidad en los estudios.

Uno de los principales retos identificados es el bajo nivel académico con el que
ingresan muchos estudiantes a primer semestre, especialmente en areas como
lectura critica, comunicacién escrita y razonamiento cuantitativo. Estas debilidades
afectan su desempefio inicial y, en muchos casos, limitan su ingreso a los
programas de mayor demanda o de su preferencia, debido a los resultados
obtenidos en las pruebas Saber 11. La situacion refleja una brecha entre las
competencias adquiridas en la educaciéon media y las exigencias de la educacién
superior.

Universidad Tecnolégica del Chocé Diego Luis Cérdoba
o, Nit. 891.680.089-4
:.’ Carrera 22 #18B-10 B. Nicolas Medrano — Ciudadela Universitaria
icontec :IQNET Tel: (+57) 6046726565, Linea gratuita: 018000938824
e CEMTIEDES © contactenos@utch.edu.co, notificacionesjudiciales@utch.edu.co
1SO 9001 SYSTEM @® utch.edu.co
Q@ Quibdé, Chocé (Colombia)

SC CER130675 Pagina 6 de 24

©

Vigilad a Mineducacién




Universidad Tecnologica del Choco
Diego Luis Cérdoba

Vicerrectoria de Docencia
POLITICA INSTITUCIONAL DE PERMANENCIA Y GRADUACION ESTUDIANTIL

En promedio, el 58% de los estudiantes provienen de contextos rurales y rurales
diversos, lo que implica que enfrentan dificultades adicionales relacionadas con las
condiciones de conectividad, movilidad y acceso a recursos educativos. En muchos
de estos territorios, especialmente en los municipios mas alejados, la conexion a
internet es limitada o inexistente, lo que impide la participaciéon continua en
ambientes virtuales de aprendizaje y restringe el acceso a informacion y materiales
académicos. A ello se suma que mas del 80% de los estudiantes pertenece al
estrato socioecondémico uno, y que una proporcion significativa no cuenta con
computador propio ni con dispositivos tecnologicos estables que faciliten el estudio
independiente. Estas condiciones estructurales impactan de manera negativa su
rendimiento académico, su motivacion y su sentido de pertenencia institucional.

Se observa, ademas, que un alto nimero de estudiantes ingresa a la universidad
con edades promedio de 16 afios, lo cual representa un desafio adicional en
términos de madurez vocacional, adaptacion emocional y toma de decisiones.
Muchos de ellos escogen su programa académico sin una orientacion vocacional
sélida, guiados por referencias de familiares, amigos o informacion obtenida en
redes sociales, lo que con frecuencia genera desmotivacion y abandono temprano.

En la caracterizacién estudiantil también se identifican condiciones de vulnerabilidad
social y econbmica, derivadas de situaciones de desplazamiento, violencia
intrafamiliar o desestructuracién familiar. Estas circunstancias dificultan la
concentracion en los estudios, el acceso a materiales académicos y la continuidad
en la trayectoria formativa. No pocos estudiantes enfrentan dificultades para cubrir
los costos de manutencidn y transporte, y una parte considerable no cuenta con
trabajo formal ni apoyo econémico estable.

Académicamente, se evidencia que los estudiantes permanecen en promedio tres
semestres en algunos programas antes de desertar, debido a la repeticion
recurrente de asignaturas clave o prerrequisitos que impiden avanzar en el plan de
estudios. Estas asignaturas suelen concentrarse en areas de fundamentacion
basica, lo cual exige fortalecer las estrategias de nivelacién, tutorias y
acompafamiento académico desde el primer semestre.

Por otro lado, aunque la universidad ha promovido estrategias de investigaciéon
formativa y opciones de grado flexibles, todavia se observa una baja participacion
en semilleros y proyectos de investigacion, asi como dificultades en el desarrollo de
trabajos de grado, lo que se traduce en demoras de hasta seis afios en la obtencion
del titulo profesional. Esta situacién afecta tanto la tasa de graduacion oportuna
como la percepcidn de eficiencia terminal institucional.
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A nivel institucional, se evidencia una limitada disponibilidad de espacios, horarios
y apoyos extracurriculares que respondan de manera efectiva a las necesidades
académicas y emocionales de los estudiantes, lo que subraya la importancia de
fortalecer el acompafiamiento docente, el apoyo psicosocial y la articulacion entre
dependencias.

En sintesis, la permanencia y graduacion oportuna en la UTCH dependen de una
accion institucional articulada, sostenida y sensible a las condiciones reales del
territorio, en la que confluyan estrategias pedagdgicas, tecnologicas,
socioeconémicas y humanas orientadas al éxito académico y personal de cada
estudiante.

Los estudios internos evidencian factores de riesgo académicos, socioeconémicos
y psicosociales, tales como:

¢ Dificultades en competencias basicas de lectura, escritura y matematicas.
Limitaciones econdmicas y de conectividad.
Escasa orientacion vocacional.
Desafios emocionales y adaptacion al entorno universitario.
Débil articulacién entre facultades y programas para el acompafiamiento
integral.

Frente a este panorama, la Universidad Tecnolégica del Chocé ha venido
implementando diversas acciones orientadas a mejorar la retencion estudiantil, tales
como los cursos de nivelacion, los acompafiamientos psicosociales, los programas
de tutorias académicas y el fortalecimiento de las becas de apoyo econémico. Estas
estrategias, aunque dispersas en su implementacién, han permitido reducir
parcialmente los indices de desercibn en algunos programas y mejorar la
integracion de los estudiantes de primer semestre.

A pesar de estas limitaciones, la universidad cuenta con practicas institucionales
valiosas, como los apoyos de bienestar, becas de permanencia, estrategias de
nivelacion académica y acompafamiento psicosocial. No obstante, se requiere
ampliar la cobertura de beneficiarios, fortalecer la articulacion interdependencial,
sistematizar las experiencias y evaluar su impacto para consolidar un sistema
integral de permanencia y graduacion sostenible.

Finalmente, la institucion avanza en la incorporacion de herramientas tecnologicas
para el seguimiento académico y el acompafiamiento estudiantil, tales como
plataformas virtuales de monitoreo, aulas digitales y sistemas de registro que
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permiten identificar alertas tempranas de riesgo. Sin embargo, aun se requiere
fortalecer la interoperabilidad de estos sistemas, capacitar a los docentes en su uso
y asegurar la conectividad en las sedes regionales, para que la tecnologia se
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convierta en un verdadero soporte a la permanencia y la graduacion oportuna.

La Politica Institucional de Permanencia y Graduacién Oportuna “Permanecer para
transformar” se sustenta en un conjunto de enfoques que orientan su disefo,
ejecucion, seguimiento y evaluacion. Estos enfoques garantizan que las acciones
institucionales respondan a la diversidad, pertinencia y calidad educativa propias

7. Enfoque

del contexto chocoano y de los distintos programas de la Universidad.

a) Enfoque de derechos, equidad e inclusion: Garantiza el acceso, la
permanencia y la graduacion en condiciones de equidad, reconociendo la
diversidad cultural, territorial, étnica, de género y socioecondémica del

estudiantado.

b) Enfoque de calidad y formacion integral: Promueve procesos de ensefanza-
aprendizaje centrados en el desarrollo académico, humano, social y

profesional, con criterios de calidad y pertinencia.

c) Enfoque de corresponsabilidad institucional: Compromete a toda la
comunidad universitaria —docentes, estudiantes, directivos, Bienestar
Universitario y Planeacion— en la construccion de entornos favorables para

la permanencia y el éxito académico.

d) Enfoque de participacibn y mejora continua: Impulsa la evaluacion
permanente, la retroalimentacion y el aprendizaje institucional para fortalecer

las estrategias de acompafiamiento y retencion estudiantil.

e) Enfoque de equidad territorial y poblacional: Reconoce las particularidades
geograficas, sociales y culturales de las distintas sedes, modalidades y

programas, promoviendo estrategias adaptadas a cada realidad local.

f) Enfoque de flexibilidad curricular y pedagogica: Favorece la adaptacion de
los programas académicos, metodologias y procesos evaluativos para

responder a las necesidades, ritmos y trayectorias de los estudiantes.
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g)

h)

8.

Vigilad a Mineducacién

Enfoque de innovacion y transformacion digital: Promueve el uso de
tecnologias de informacion y comunicacion como medios estratégicos para
el seguimiento, acompafiamiento y fortalecimiento de la permanencia.

Enfoque de sostenibilidad y eficiencia: Propende por la gestién responsable
y racional de los recursos institucionales, garantizando la sostenibilidad de
las acciones implementadas.

Enfoque Diferencial, Inclusivo e Intercultural La Universidad Tecnolbgica
del Chocé Diego Luis Cordoba asume un enfoque que reconoce y valora la
diversidad cultural, étnica, territorial y de género como un elemento esencial
de su identidad institucional. Este enfoque, coherente con el caracter
intercultural, multiétnico y biodiverso del territorio chocoano, orienta la
formulacion e implementacion de Politica Institucional de Permanencia y
Graduacion Oportuna “Permanecer para transformar, garantizando que las
acciones respondan a las particularidades y necesidades de los diferentes
contextos. De manera articulada con el Plan de Desarrollo Institucional 2024—
2034, las Politicas de Bienestar Universitario, el Sistema Interno de
Aseguramiento de la Calidad (SIAC) y la Politica de Inclusion y Diversidad,
la Universidad reafirma su compromiso con una educacién inclusiva,
equitativa y de calidad, centrada en el bienestar y la formacion integrales de
sus estudiantes.

Este enfoque promueve:

e Estrategias pedagdgicas adaptadas a contextos rurales y multiculturales.

e Acciones afirmativas para grupos histéricamente excluidos.

e Flexibilidad curricular y tecnoldgica para estudiantes de sedes apartadas.

¢ Inclusién de saberes propios, lenguas y tradiciones locales en el proceso
formativo.

Principios Orientadores

La Universidad asume el compromiso de garantizar que las estrategias de
permanencia respondan a las particularidades culturales, territoriales y
socioeconémicas de sus estudiantes, promoviendo una educacion inclusiva,
equitativa y con pertinencia territorial. Estos principios guian las acciones
institucionales, pedagdgicas y administrativas orientadas al fortalecimiento de la
calidad educativa, la formacion integral y la humanizacion de los procesos,
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asegurando asi que cada estudiante cuente con las condiciones necesarias para
avanzar y culminar exitosamente su proyecto de vida académico y profesional.

a)

b)

c)

d)

f)

)

9.

Equidad e inclusion: garantizar igualdad de oportunidades para todos los
estudiantes, respetando la diversidad cultural, territorial y socioeconémica.
Corresponsabilidad: reconocer que la permanencia es un compromiso
compartido entre la institucion, los docentes, los estudiantes, las familias y
las comunidades.

Pertinencia territorial: adecuar las estrategias de acompafamiento a las
realidades del Chocé y sus municipios.

Calidad y formacion integral: promover procesos de ensefianza-aprendizaje
que fortalezcan el desarrollo académico, humano y profesional.

Prevencion y acompafiamiento temprano: anticipar riesgos mediante
sistemas de alerta y atencion oportuna.

Eficiencia y sostenibilidad: garantizar la asignacion y gestion responsable de
recursos humanos, financieros y tecnoldgicos.

Humanizacién de los procesos: valorar la trayectoria individual del
estudiante, promoviendo empatia, escucha y acompafiamiento.

Objetivo general

Promover la permanencia y la graduacion oportuna de los estudiantes de la
Universidad Tecnologica del Choco Diego Luis Cordoba, mediante estrategias
integrales, corresponsables y sostenibles que respondan a las condiciones
académicas, sociales, econémicas y personales de la poblacion estudiantil, con un
enfoque de equidad territorial, inclusion y calidad educativa.

10.0bjetivos especificos

a)

b)

Vigilad a Mineducacién

Prevenir la desercion estudiantil mediante la implementacion de mecanismos
de deteccion, atencién y acompafamiento temprano de los factores de riesgo
académicos, socioeconémicos y psicosociales.

Fortalecer los procesos de acompafiamiento académico, psicosocial y
econémico a través de acciones coordinadas entre las dependencias
institucionales, con especial atencion a las poblaciones vulnerables, rurales
y étnicas.
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c)

d)

f)

9)

h)

Consolidar una cultura institucional orientada a la permanencia y la
graduacion, que promueva la corresponsabilidad de estudiantes, docentes,
directivos, familias y comunidad universitaria en general.

Articular las acciones institucionales de las diferentes dependencias
(Bienestar Universitario, Vicerrectoria de Docencia, Planeacion, Facultades,
Talento Humano, entre otras) en torno a la permanencia estudiantil,
garantizando coherencia y continuidad en las estrategias.

Implementar mecanismos de seguimiento y evaluacibn que permitan
monitorear la efectividad de las estrategias, identificar oportunidades de
mejora y retroalimentar las politicas institucionales.

Desarrollar un sistema de alertas tempranas para identificar y atender
estudiantes en riesgo de desercion, integrando herramientas tecnoldgicas,
datos académicos y acompafiamiento humano.

Fortalecer la formaciébn docente en metodologias de acompafiamiento,
pedagogias inclusivas y estrategias para promover la permanencia y la
graduacion oportuna.

Promover estrategias flexibles de formacion, incluyendo modalidades
presenciales, virtuales e hibridas, horarios adaptados y tutorias diferenciadas
que favorezcan la continuidad académica.

Articular la politica de permanencia con las politicas de empleabilidad,
egresados y bienestar, con el propésito de fortalecer el transito del estudiante
hacia el mundo laboral y la contribucion al desarrollo regional.

11.Alcance

La Politica Institucional de Permanencia y Graduacion Oportuna “Permanecer para
transformar” de la Universidad Tecnoldgica del Chocé Diego Luis Cérdoba aplica a
todos los programas académicos de pregrado y posgrado, en todas sus sedes,
extensiones y modalidades (presencial, virtual e hibrida).

Su alcance comprende la planeacién, ejecucion, seguimiento y evaluacion de
estrategias, acciones y programas orientados a garantizar el ingreso, la
permanencia, el bienestar integral y la graduacién oportuna de los estudiantes, en

Vigilad a Mineducacién
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coherencia con los principios misionales de la Universidad y los lineamientos del
Sistema de Aseguramiento Interno de la Calidad.

Esta politica compromete a la comunidad universitaria en su conjunto —directivos,
docentes, estudiantes, personal administrativo y aliados externos—, promoviendo
la corresponsabilidad institucional en el acompafnamiento al estudiante durante todo
su ciclo formativo.

Asimismo, tiene alcance territorial y poblacional, reconociendo la diversidad étnica,
cultural, socioecondmica y geogréfica del Choco y sus municipios. En consecuencia,
las acciones derivadas de la politica deberan ser adaptadas a las particularidades
de cada contexto, priorizando las condiciones de equidad, inclusion y pertinencia
territorial.

Finalmente, el alcance de la politica se extiende hasta la etapa postgraduacion,
fomentando el seguimiento de egresados, la empleabilidad y el fortalecimiento del
vinculo entre la Universidad y sus graduados, como parte integral del ciclo de
permanencia y éxito académico.

12.Lineas Estratégicas y Programas Asociados

Las lineas estratégicas que orientan la Politica Institucional de Permanencia y
Graduacion Oportuna “Permanecer para transformar se estructuran en torno a la
necesidad de fortalecer la permanencia, el éxito académico y la graduacion
oportuna de los estudiantes de la Universidad Tecnolégica del Choc6. Su
formulaciéon responde al diagnéstico institucional, que evidencia brechas
significativas en los niveles de ingreso académico, condiciones socioeconémicas
adversas y limitaciones en el acceso a recursos tecnoldgicos, especialmente entre
los estudiantes provenientes de zonas rurales, estratos bajos y contextos de
vulnerabilidad social.

En este marco, las lineas estratégicas buscan consolidar un modelo de
acompafnamiento integral que reconozca la diversidad estudiantil y promueva la
equidad, la inclusion y la calidad académica. Para ello, se articulan dimensiones
pedagogicas, institucionales, socioemocionales y culturales que aseguren una
respuesta coordinada a los desafios de la formacidén universitaria en el contexto
territorial del Choco.

Cada linea estratégica se desarrolla a través de programas especificos que
permiten la implementacion de acciones concretas, medibles y sostenibles, con
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énfasis en la formacion docente, el fortalecimiento académico, el bienestar
estudiantil, la articulacion con las instituciones de educacion basica y media, la
vinculacion familiar, y la mejora continua de los resultados institucionales,
incluyendo el desempefio en las pruebas Saber Proy TyT.

1. Gestién académicay pedagdgica

Objetivo: Fortalecer los procesos de ensefianza-aprendizaje, acompafiamiento
docente y desarrollo curricular, para mejorar la retencion, la permanencia y el
desempefio académico de los estudiantes, garantizando la inclusion educativa y la
accesibilidad para personas con discapacidad.

Programas asociados:

Vigilad a Mineducacién

Programa de Tutorias y Nivelaciones Académicas: Fortalecimiento de las
competencias en lectura critica, comunicacion escrita, razonamiento I6gico-
matematico y habilidades socioemocionales desde el primer semestre, con
estrategias adaptadas para estudiantes con discapacidad.

Programa de Formacién Pedagogica del Profesorado: Capacitacion en
estrategias de ensefianza inclusiva, mediacion pedagdgica, evaluacion
formativa, disefio universal para el aprendizaje (DUA) y atencion a la
diversidad funcional.

Programa de Curriculos Flexibles e Innovacion Educativa: Disefio e
implementacion de planes de estudio adaptados a las realidades del territorio
y las trayectorias de los estudiantes, asegurando accesibilidad curricular,
tecnoldgica y comunicativa.

Programa de Articulacion con la Educacién Media: Convenios y proyectos
con instituciones rurales y urbanas para fortalecer la orientacion vocacional,
la preparacion académica y el acompafiamiento a jovenes con discapacidad.
Programa de Relacion Familia—Universidad: Orientacion a padres y
acudientes sobre los procesos de formacién y estrategias de
acompafnamiento, con sensibilizacion sobre inclusidon educativa.

Programa de Preparacion Saber Pro y TyT: Espacios de refuerzo para el
desarrollo de competencias genéricas y especificas, con adaptaciones
razonables y apoyos técnicos para estudiantes con discapacidad.
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2. Acompafamiento integral y bienestar

Objetivo: Promover el desarrollo humano, la adaptacion y el bienestar integral del
estudiante, garantizando condiciones de equidad, accesibilidad y permanencia.
Programas asociados:

Programa de Atencion Psicosocial y Vocacional: Orientacién psicologica,
vocacional y de proyectos de vida, priorizando estudiantes de primer
semestre y promoviendo competencias blandas como la resiliencia, la
empatia y la autogestion emocional.

Programa de Bienestar y Apoyo EconOmico: Becas internas, auxilios de
transporte y alimentacion, fondos de emergencia y programas de apoyo
diferencial para estudiantes con discapacidad o en situacion de
vulnerabilidad.

Programa de Acompafamiento Diferencial: Atencion especializada a
poblaciones rurales, victimas del conflicto armado, comunidades étnicas,
personas con discapacidad y madres cabeza de hogar, con un enfoque de
inclusion y equidad territorial.

Programa de Adaptacion a la Vida Universitaria: Induccion integral al
contexto institucional, fortalecimiento del sentido de pertenencia y creacion
de espacios de descanso, desconexidn y recreacion para el bienestar fisico
y emocional.

3. Gestion institucional y administrativa

Objetivo: Consolidar una estructura institucional articulada, eficiente e inclusiva,
centrada en la respuesta oportuna a las necesidades académicas, de bienestar y
accesibilidad de los estudiantes.

Programas asociados:

Vigilad a Mineducacién

Sistema de Alertas Tempranas (SAT): ldentificacion y seguimiento a
estudiantes en riesgo de desercion o con necesidades especiales,
articulando é&reas académicas, bienestar, planeacion y sistemas de
informacion.
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e Programa de Integracion de Datos Académicos y de Bienestar: Unificacion
de plataformas para la toma de decisiones basadas en evidencia,
incorporando informacién sobre inclusion, accesibilidad y atencion
diferencial.

e Programa de Articulacion Interdependencial: Coordinacién entre facultades,
bienestar, planeacion y unidades académicas para asegurar acciones
coherentes, sostenibles y centradas en la diversidad estudiantil.

4. Cultura'y comunicacién institucional

Objetivo: Fomentar una cultura institucional que valore la permanencia, la inclusion,
la corresponsabilidad y el logro académico como pilares del éxito educativo.
Programas asociados:

e Campafna “Yo me quedo, yo me graduo”: Estrategia comunicativa incluyente
para motivar la permanencia y la culminacién exitosa de los estudios,
visibilizando historias inspiradoras de superacién y diversidad.

e Programa de Reconocimiento a la Excelencia y Buenas Practicas:
Premiacion anual de estudiantes, docentes y dependencias que promueven
la inclusién, la retencion y la accesibilidad educativa.

e Programa de Promocion del Sentido de Pertenencia: Actividades culturales,
deportivas y artisticas que fortalezcan la identidad institucional, el bienestar
emocional y el respeto por la diversidad étnica, cultural y funcional.

e Programa de Vocerias y Liderazgo Estudiantil: Formacion de lideres
comprometidos con la convivencia, la equidad, la comunicacién empatica y
la promocién de entornos seguros y saludables.

5. Monitoreo, evaluacion y mejora continua

Objetivo: Evaluar permanentemente los resultados académicos, institucionales y
sociales de las estrategias implementadas para garantizar su efectividad,
sostenibilidad e impacto en la inclusion y la equidad.

Programas asociados:

e Programa de Seguimiento a Indicadores de Desempefio: Monitoreo de tasas
de retencion, desercion, graduacion oportuna, empleabilidad y accesibilidad.
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Programa de Evaluacion del Impacto de Politicas y Acciones: Medicion de
resultados de programas de tutorias, nivelaciones, bienestar vy
acompafamiento psicosocial.

Programa de Retroalimentacion y Mejora Continua: Sistematizacion de
experiencias exitosas, buenas practicas en inclusion y redisefio de
estrategias segun los hallazgos.

Programa de Observatorio de Permanencia y Exito Estudiantil: Produccién
de estudios e informes sobre permanencia, inclusion y calidad educativa para
orientar la toma de decisiones y fortalecer la cultura institucional del
aprendizaje.

13.Roles y Responsabilidades

La implementacion de la Politica Institucional de Permanencia y Graduacion
Oportuna “Permanecer para transformar” requiere la accion coordinada de todas las
instancias universitarias, bajo un principio de corresponsabilidad y articulacion
institucional. Cada dependencia cumple un papel especifico en la planeacion,
ejecucion, seguimiento y evaluacion de las estrategias orientadas al fortalecimiento
de la permanencia estudiantil y la graduacién oportuna.

a)

b)

d)

Vigilad a Mineducacién

Consejo Superior y Consejo Académico: Aprueban, orientan y realizan
seguimiento a la politica, asegurando su coherencia con el Proyecto
Educativo Institucional (PEI), el Plan de Desarrollo Institucional (PDI) y las
politicas nacionales de aseguramiento de la calidad.

Vicerrectoria de Docencia: Lidera la coordinacién general de la politica,
garantizando la implementacién, monitoreo académico y seguimiento de los
indicadores de permanencia y graduacién. Ademas, articula las estrategias
con las facultades, los programas académicos y las demas dependencias
involucradas.

Vicerrectoria Administrativa: Gestiona los recursos financieros, humanos y
tecnoldgicos necesarios para la ejecucion de los programas y estrategias de
permanencia, asegurando la sostenibilidad institucional de las acciones.

Oficina de Planeacion: Integra la politica al Plan de Desarrollo Institucional
(PDI), consolida la informacion estadistica y realiza el analisis de datos
institucionales que orientan la toma de decisiones.
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e)

f)

9)

h)

Decanaturas y Coordinaciones de Programa: Son corresponsables de la
implementacion y seguimiento de las estrategias de acompafamiento
académico y del cumplimiento de las metas de graduacién oportuna.
Ademas, identifican factores de riesgo especificos por programa, modalidad
o sede, y promueven acciones de mejora continua.

Bienestar Universitario: Brinda atencion integral, psicosocial, econémica y
cultural a los estudiantes. Coordina los apoyos de manutencion, becas, salud
mental y orientacidn vocacional, asegurando una atencion diferenciada y
pertinente al contexto territorial y poblacional.

Oficina de Tecnologias de la Informacion: Desarrolla, mantiene y optimiza las
herramientas digitales de acompafamiento y seguimiento estudiantil,
incluyendo el Sistema de Alertas Tempranas, plataformas académicas y
tableros de control para el monitoreo de la permanencia.

Docentes y Tutores: Cumplen un rol fundamental en el acompafamiento
pedagdgico, la deteccidn temprana de riesgos académicos y la comunicacion
oportuna de alertas al sistema institucional. Ademas, promueven practicas
educativas inclusivas, empaticas y flexibles.

Estudiantes y Familias: Participan activamente en los procesos de
acompafiamiento, comunican sus necesidades y se comprometen con la
permanencia y culminacién exitosa de los estudios. Su corresponsabilidad es
esencial para fortalecer la comunicacién y el sentido de pertenencia
institucional.

En conjunto, estos roles garantizan la articulacion transversal de la politica en todas
las dimensiones académicas, administrativas y humanas, consolidando un sistema
institucional de acompafamiento que asegure la permanencia con equidad, calidad
y pertinencia territorial.

14.Comité Institucional de Permanencia y Graduacion

Vigilad a Mineducacién

Con el propoésito de garantizar la implementacion, seguimiento y evaluacion de la
Politica Institucional de Permanencia y Graduacion Oportuna “Permanecer para
transformar”, la Universidad Tecnolégica del Chocé Diego Luis Cérdoba conformara
el Comité Institucional de Permanencia y Graduacion.

Composicion
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El Comité estara integrado por:

El/la Vicerrector(a) de Docencia, quien lo presidira.

El/la Director(a) de Bienestar Universitario.

El/la Jefe de la Oficina de Planeacion o su delegado(a).

El/la Director(a) de Tecnologias de la Informacion.

Un representante de los Decanos(as) de las facultades

Un/a representante de los Coordinadores de Programa Académico.

Un/a representante estudiantil designado por el Consejo Superior Estudiantil.

a) Funciones

El Comité tendra las siguientes funciones:

1.

2.

Coordinar la implementacién de la Politica Institucional de Permanencia y
Graduacion, velando por la articulacion entre las diferentes dependencias.
Analizar los informes de seguimiento e indicadores de desercion,
retencion y graduacion, formulando recomendaciones para la mejora
continua.

Revisar y aprobar los planes anuales de accion relacionados con la
permanencia estudiantil.

Definir estrategias interdependenciales para la atencién de estudiantes en
riesgo académico, econdmico o psicosocial.

Evaluar los resultados de los programas y proyectos de acompafiamiento
académico, bienestar y nivelacion.

Proponer ajustes a la politica, conforme a los resultados de la evaluacién
institucional y a los lineamientos del Ministerio de Educacion Nacional.
Promover la participacion estudiantil y docente, asi como la difusién de
los avances y resultados.

b) Periodicidad de reuniones

El Comité se reunird como minimo una vez cada semestre académico, y de manera
extraordinaria cuando sea convocado por la Vicerrectoria de Docencia.

c) Secretaria Técnica

Bienestar Universitario ejercera la Secretaria Técnica del Comité, siendo
responsable de la convocatoria, registro de actas, consolidacion de informes y
seguimiento a los compromisos.
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15.Mecanismos de Seguimiento, Evaluacion y Mejora Continua

La Politica Institucional de Permanencia y Graduacién Oportuna “Permanecer para
transformar” contempla un sistema de seguimiento y evaluacion permanente que
permita medir su efectividad, identificar avances y desafios, y garantizar la mejora
continua de las estrategias implementadas. Este sistema se fundamenta en la
gestion por resultados, el analisis de datos institucionales y la participacion activa
de las dependencias responsables.

El seguimiento se realizara de manera articulada entre la Vicerrectoria de Docencia,
la Oficina de Planeacion, las Decanaturas, el Bienestar Universitario y la Oficina de
Tecnologias de la Informacion, quienes consolidaran y analizaran la informacién
para la toma de decisiones oportunas.

De igual manera, los resultados del seguimiento seran presentados periodicamente
al Consejo Académico y al Consejo Superior, con el fin de retroalimentar la
planeacion institucional y ajustar las estrategias de intervencion.

Indicadores de Seguimiento
a) Indicadores Cuantitativos

Tasa de retencion semestral y anual.

Tasa de desercion institucional y por programa académico.

Tasa de graduaciéon oportuna (tiempo promedio de titulacion).

Porcentaje de estudiantes beneficiarios de programas de

acompafiamiento académico, psicosocial y econémico.

e Numero de alertas generadas, atendidas y resueltas por el Sistema de
Alertas Tempranas.

e Participacién en tutorias, monitorias y programas de fortalecimiento
académico.

e Numero de estudiantes vinculados a estrategias de bienestar y

orientacion vocacional.

b) Indicadores Cualitativos

e Nivel de satisfaccién y percepcion estudiantil sobre el acompafiamiento
institucional, la calidad de la docencia y el apoyo recibido.
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e Evaluacién de impacto de las tutorias, las becas de permanencia y los
programas de acompafiamiento psicosocial.

e Andlisis de casos de éxito en permanencia y graduacion oportuna.

e Informes anuales de avance y resultados elaborados por cada facultad y
dependencia.

16.Estrategias de medicion de impacto.

La medicion del impacto de la Politica Institucional de Permanencia y Graduacion
Oportuna “Permanecer para transformar’ se realizara de manera sistematica,
articulando los procesos de evaluacion con el Sistema Interno de Aseguramiento de
la Calidad, el Sistema de Bienestar Universitario y el Plan de Desarrollo Institucional
(PDI).

La evaluacion tendré una periodicidad semestral y anual, e incluira tanto indicadores
cuantitativos como cualitativos que permitan analizar la eficacia, pertinencia y
sostenibilidad de las estrategias implementadas.

Entre las estrategias de medicién se contemplan:

e Analisis comparativo de indicadores institucionales y por programa
(retencion, desercidn, graduacion oportuna).

e Evaluacién de impacto de las intervenciones académicas, psicosociales y
econdémicas, mediante encuestas, grupos focales y andlisis longitudinales.

e Revision de resultados de los sistemas de alertas tempranas, incluyendo la
efectividad de las acciones de acompafamiento.

e Medicion de percepcion estudiantil y docente frente al acompafiamiento
institucional.

e Andlisis de la empleabilidad post-egreso y del vinculo con los egresados,
como extension del ciclo de permanencia.

Los resultados derivados de esta evaluacion seran insumo para los procesos de
planeacién, gestion presupuestal y toma de decisiones institucionales, asegurando
la retroalimentacion continua de los programas de apoyo y la sostenibilidad de la
politica en el tiempo.
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17.Mecanismos de retroalimentacion y actualizacion de la politica

La Universidad Tecnoldgica del Choco Diego Luis Cérdoba establecera un sistema
de retroalimentacion participativo que permita revisar, ajustar y actualizar
peribdicamente la Politica de Permanencia y Graduacién Oportuna, garantizando
su pertinencia frente a las transformaciones institucionales, sociales y educativas.

Para tal fin, se implementaran los siguientes mecanismos:

1. Definicion y revisién de indicadores clave de permanencia, retencion,
graduacion y empleabilidad.

2. Seguimiento periodico (semestral y anual) de los resultados obtenidos, con
analisis comparativo por facultad, sede y programa académico.

3. Recoleccion de retroalimentacion a través de espacios de participacion
institucional: encuestas a estudiantes, docentes y directivos; reuniones de
decanaturas y comités académicos; y socializacion de resultados con la
comunidad universitaria.

4. Procedimiento de actualizacion de la politica, a cargo de la oficina de
Bienestar Universitario en coordinacién con la Vicerrectoria de Docencia, y
Oficina de Planeacion, cada tres afios o cuando el contexto institucional lo
amerite, garantizando su alineacion con el Plan de Desarrollo Institucional y
el Sistema de Aseguramiento de la Calidad.

5. Socializacion de avances e informes de impacto, promoviendo la
transparencia y la corresponsabilidad institucional en la toma de decisiones.

De esta manera, la UTCH asegura que la Politica Institucional de Permanencia y
Graduacion Oportuna se mantenga vigente, dinamica y contextualizada,
respondiendo a las necesidades reales de su poblacion estudiantil y fortaleciendo
el compromiso institucional con la equidad, la inclusion y la excelencia académica.

18.Consideraciones Eticas

La implementacion de la Politica de Permanencia y Graduacion Estudiantil de la
Universidad Tecnolégica del Chocd Diego Luis Cordoba se fundamenta en un
enfoque ético, humanista y de respeto a la diversidad, reconociendo la dignidad,
autonomia y pluralidad de la comunidad estudiantil.

Principios éticos:
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e Respeto y dignidad humana: todas las acciones derivadas de la politica
deberan promover la inclusion, la equidad y la no discriminacién por razones
de género, etnia, orientacion sexual, condicibn socioecondmica,
discapacidad o procedencia territorial.

e Confidencialidad y proteccién de datos: la informacion recolectada a través
del Sistema de Alertas Tempranas y otros mecanismos institucionales se
manejara con estricta reserva, garantizando la proteccién de los datos
personales, conforme a la normativa nacional vigente.

e Consentimiento informado: la participacion en procesos de acompafiamiento
académico, psicosocial o econémico sera voluntaria, no evaluativa y mediada
por la transparencia en el uso de la informacion.

e Corresponsabilidad y participacion: se fomentara la participacion libre y
consciente de los estudiantes y sus familias en la definicion y evaluacion de
las estrategias de permanencia, reconociéndolos como actores activos del
proceso educativo.

19.Sostenibilidad

La sostenibilidad de la Politica de Permanencia y Graduacion Estudiantil se
garantizard mediante la asignacion presupuestal permanente, la capacitacion
continua del talento humano, la gestion de proyectos de cooperacion
interinstitucional y externa, y la integracion tecnolégica de los sistemas
institucionales de informacion.

Asimismo, la Universidad velara por la actualizacion periddica de los recursos,
estrategias y herramientas de seguimiento, asegurando que la politica se mantenga
vigente, flexible y pertinente frente a las transformaciones del contexto educativo y
territorial.

20.Presupuesto

La Universidad Tecnoldgica del Chocé Diego Luis Cérdoba destinara los recursos
necesarios para la implementacion, seguimiento y evaluacion de la Politica de
Permanencia y Graduacion Estudiantil.

El presupuesto se incorporara en el Plan de Accion Institucional y los planes
operativos anuales de las dependencias involucradas, garantizando su
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sostenibilidad a mediano y largo plazo. Adicionalmente, se promovera la gestion de
recursos externos a través de convenios, proyectos y alianzas estratégicas que
fortalezcan las acciones de acompafamiento académico, psicosocial y econémico.

21.Fuentes de Informacién y Referencias

Normas, documentos técnicos y fuentes estadisticas utilizadas para la formulacion
de la politica:
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Ley 30 de 1992 — Por la cual se organiza el servicio publico de la educacion
superior.

Decreto 1330 de 2019 — Por el cual se reglamenta el registro calificado.
Resolucion 021795 de 2020 — Por la cual se definen las condiciones de
calidad para los programas académicos de educacién superior.

Plan de Desarrollo Institucional 2024—2034 de la UTCH.

Politica de Inclusion y Diversidad de la UTCH.

Informes de retencion, graduacion y desercién institucional (UTCH, 2023—
2025).

Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad (SIAC).

Lineamientos del Ministerio de Educaciéon Nacional para la formulacion e
implementacion de politicas institucionales de permanencia y graduacion
estudiantil (MEN, 2023).

=3 Universidad Tecnolégica del Chocé Diego Luis Cérdoba
(@)) o 5. Nit. 891.680.089-4
-~ & Carrera 22 #18B-10 B. Nicolas Medrano — Ciudadela Universitaria
icontec :IQNET Tel: (+57) 6046726565, Linea gratuita: 018000938824
e CEMTIEDES © contactenos@utch.edu.co, notificacionesjudiciales@utch.edu.co
1SO 9001 SYSTEM @® utch.edu.co
Q@ Quibdé, Chocé (Colombia)

SC CER130675 Pagina 24 de 24



