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CIRCULAR N°002

DE: REGISTRO Y CONTROL ACADEMICO
PARA: DECANATURAS, PROGRAMAS Y DOCENTES.

Asunto: Convocatoria a Mesa de Ayuda para el Registro de Notas

Estimada comunidad académica,

La Oficina de Registro y Control Académico informa que, en respuesta a la solicitud del sefior
Rector para implementar estrategias que incrementen la participacidén de docentes en el registro
de notas, se convoca a una Mesa de Ayuda programada para los dias 16, 17, 18 y 19 de enero. Este
evento se llevara a cabo en la Sala de Sistemas, con el objetivo de brindar acompafiamiento in situ
a aquellos docentes que puedan enfrentar dificultades en el proceso de registro oportuno de

calificaciones.

La Sala de Ayuda estara conformada por un equipo capacitado, compuesto por:
1. Un funcionario especializado de la Sala de Sistemas, con habilidades para resolver temas
relacionados con el correo institucional.
2. Coordinadores de campos especificos, con profundo conocimiento de la plataforma
Academusfot.
3. Funcionarios de la Oficina de Registro y Control Académico.
Invitamos a todos los docentes que puedan experimentar inconvenientes o que requieran
asistencia en el registro de calificaciones a aprovechar esta oportunidad de apoyo. La participacién

activa de la comunidad docente sera fundamental para el éxito de este proceso.

Ademds, se enfatiza la importancia de la puntualidad y la colaboracidn durante los dias de la Mesa
de Ayuda. El horario de atencién serd de 8 a 12 y de 2 pm a 5:30 pm para garantizar la

disponibilidad del equipo de soporte.

Agradecemos de antemano su colaboracidn y participacidén en este esfuerzo conjunto para
mejorar nuestros procesos académicos.
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